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‌ها:‌‌واژهکلید
 پسماند،

 مدیریت پسماند،
 مدیریت دفع پسماند، 

 شهر رودبار.

 راهی )رودبار( است. میان شهرهای در پسماند دفع مدیریت ه الگویارائهدف از انجام پژوهش حاضر،  هدف:

شهروندان و مغازه  شامل کمی بخش آماری جامعه. است (کمی -کیفی) روش تحقیق آمیخته روش‌پژوهش:

 بخش در اطلاعات تحلیل و تجزیه. شدند انتخاب دسترس در تصادفی روش به نفر 384 تعداد که رودباراند شهر داران
افزار آماری  ساختاری توسط نرم مبتنی بر رویکرد معادلات کمی بخش در و کدگذاری روش از استفاده با کیفی

Smart PLS3   .است 

 مدیریت دولتی، بخش پشتیبانی و مدیریت، زباله تفکیک دهد که پنج عامل مدیریت ها نشان مییافته ها:‌یافته

ثیر دارد أزباله  بر مدیریت دفع پسماند ت دفع هایسیستم نمودناختصاصی و مکانیزه آگاهی مدیریتهمگانی،  آگاهی
و کمترین میزان  زباله دفع هایسیستم نمودنها بیشترین میزان تاثیرگذاری مربوط به مکانیزه که از میان آن

 اختصاص  دارد.  آگاهی ثیرگذاری مربوط به مدیریتأت

های مکانیزه و توسعه ماشین آلات در امر توان گفت که از طریق استقرار سیستمها مییافتهبراساس  گیری:‌نتیجه

 توان زمینه مساعدی را در جهت مدیریت دفع پسماند در شهر رودبار فراهم نمود.دفع پسماند می
 

 (، 1) 2 ،سوانح طبیعی. راهی؛ مطالعه موردی: شهر رودبارشهرهای میانالگوی مدیریت دفع پسماند در  (.1404) روزگار.، آقازاده کوکنه؛ اله کرامت، زیاری: استناد
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 مقدمه 
 آن به نیاز نزدیک آینده و فعلی شرایط در که انسانی هایفعالیت  از حاصل مواد را پسماند 1توسعه و اقتصادی همکاری سازمان

 انسانی هایفعالیت از ناپذیر اجتناب موادی از است عبارت کند. پسماندمی تعریف است، ضروری آن دفع یا و پردازش و باشدنمی
(. در تعریف 1403اردکانی، است )قانعی ضروری آندفع  یا و وپردازش نیست آن به نیازی نزدیک آینده در و حاضر حال در که

 منابع از توانند می مواد این. شود می انداخته دور به و نیست استفاده مورد دیگر که شود می اطلاق ای ماده نوع هر به دیگر، پسماند
 متوسط بطور ایرانی فرد هر. (2021، 2شوند )گاسپر و همکاران ناشی ها بیمارستانو خانگی کشاورزی، صنایع، مانند مختلفی

 درصد 1 و بازیافت قابل و خشک پسماند آن درصد 29 و تر پسماند آن درصد 70 حدود که کندمی تولید پسماند گرم 1000-700
 مناطق در پسماند جامع مدیریت ریزیبرنامه دلایل مهمترین (. 2022، 3دهد)گاتم و همکارانمی تشکیل خطرناک پسماند را آن

 ارتقای برای کشور وزارت از نیاز مورد مالی منابع جذب کردنفراهم و نیست پاسخگو طرح فعلی وضعیت که است این شهری
 جهان، سطح در  (.1399حسینی و همکاران، )باشد  مطالعه مورد باید مدت بلند و مدت کوتاه های برنامه زمینه در فعلی شرایط
 تن میلیارد 3.5 حدود به 2050 سال تا مقدار این شودمی بینی پیش که شود می تولید جامد زباله تن میلیارد 2 از بیش سالانه
 هایزباله از ٪18 و کاغذ و مقوا شیشه، پلاستیک، شامل که( ٪38) زباله بازیافت از پس جهانی، های زباله ٪44 برای. برسد
 MSW فزاینده تولید اصلی هایمحرک صنعتی گسترش و شهرنشینی جمعیت، رشد مواد. (2021)گاسپر و همکاران،  است دیگر

 ترینساده و ترین محبوب زباله دفن زباله، مدیریت برای شده گرفته کار به مختلف هایشیوه میان در. هستند جهان سراسر در
 با کشورهای در. است متفاوت توجهیقابل طور به درآمد سطح به بسته زباله مدیریت هایشیوه. استبوده جهان سراسر در روش
 تخلیه یا سوزانده ها زباله درصد 93 تقریباً درآمد، کم کشورهای در که حالی در شود،می تخلیه ها زباله درصد 2 تنها بالا، درآمد

 (.2024، 4)کومار و همکاران شوندمی
 خوراکی، غذاهای عمدتاً) محصول محدود عمر( 1) شامل موارد، این جمله از. دارد وجود زباله تولید برای زیادی دلایل
 نمی خورده هرگز که شودمی استفاده غذایی مواد رشد برای که وسیعی مناطق( 2( )غیره و مبلمان لباس، الکترونیکی، تجهیزات

 آگاهی های فعالیت کلی، طور به. (2020، 5تبلیغاتی ) زورپاس هایفعالیت و آگاهی عدم( 3) استشده شناخته خوبی به شوند
 با مرتبط پخش همچنین و غیره، و مواد بازیافت بازیافت، مجدد، استفاده زباله، از پیشگیری اقدامات به مربوط صفر یا محدود
 مدیریت برای پایدار و نوین راهکارهای یافتن راستا، این در. (2022، 6دارد )گونزالز و همکاران وجود محیطی زیست مسائل
 مشکلات از بسیاری منشاء پسماندها آلایندگی . (2020، 7همکاراناست )گوپتا و  ناپذیر اجتناب و ضروری امری شهری پسماند
 و شوند می بیماری گسترش و طبیعی هایمنظره تخریب و هوا و خاک آب، منابع آلودگی سبب ها آلاینده این. است زیستیمحیط

 مواجه هایی تهدید با را روستایی مناطق ، شهری مراکز با مناسب فاصله رغمعلی پسماند دفع های کانون که است حالی در این
 به توجه با ایران در جامد زاید مواد مدیریت اصولا و بازیافت دفع، آوری،جمع (. همچنین امر1401کند )توکلی و همکاران،  می
 و مواد شناخت بدون تکنولوژی گونه هر کارگیریبه لذا دارد، جهان کشورهای سایر با فاحشی تفاوت ایران هایزباله کیفیت و نوع

-زیست مسائل ترینمهم از یکی عنوان به شهری جامد زائد مواد مناسب مدیریت. نیست ایارزنده کار محلی عوامل سازگاری

 پسماند صحیح مدیریت عدم اثر بر آمده وجود به بهداشتی و محیطیزیست مشکلات. باشدمی مطرح جهان سراسر در محیطی
(. مشکلات و 1400است )بهرام خواه و همکاران،  غیره و زمین آب، هوا، آلودگی ولگرد، حیوانات ازدیاد بیماری، افزایش شامل
باشد، زیرا این راهی به دلیل ماهیت و موقعیت مکانی این شهرها مضاعف میهای پدیده دفع پسماند در شهرهای میانچالش

                                                 
1. OCED 

2. Gasper 

3 . Gatem 

4 . Kumar  

5 . Zorpas 

6 . Gonzalez  

7 . Gupta  
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تواند و وسایل نقلیه هستند که برخی اوقات میشهرها علاوه بر متوسط جمعیت شهری، شاهد خیل عظیمی از افراد در حال تردد 

باشد که قزوین می –راهی در محور رشت حجم زباله تولید شده را چندین برابر نماید. شهر رودبار به عنوان یکی از شهرهای میان
ند در حوزه شهری و با نماید. نظر به اهمیت موضوع پسماروزانه و در روزهای خاصی از سال بیشترین آمار تردد را در خود ثبت می

وجود مشکلات متعددی که در این شهر در حوزه مدیریت پسماند و دفع زباله وجود دارد، هدف از انجام پژوهش حاضر ارائه 
الگوی مناسب برای مدیریت دفع پسماند در شهر رودبار پرداخته به  باشد. دراین پژوهشالگوی مدیریت دفع پسماند در رودبار می

 است.شده

 ینه پژوهشپیش
 یا مستقیم طور به که شود گفته می( فاضلاب از غیر) گاز و مایع جامد، مواد به پسماند 1383 مصوب پسماندها مدیریت قانون طبق

 شوند: می تقسیم گروه 5 به پسماندها. شود می تلقی زائد تولیدکننده ازنظر و است بوده انسان فعالیت از حاصل غیرمستقیم
 قبیل از شوند؛ می تولیدها  آن از خارج و روستاها شهرها، در ها انسان روزمره های فعالیت از معمول طور به: عادی پسماندهای 

 . ساختمانی های نخاله و خانگی های زباله
 های آزمایشگاه درمانی، و بهداشتی مراکز ها، بیمارستان از ناشی آور زیان و عفونی پسماندهای تمام به :پزشکی‌پسماندهای

 . اند خارج تعریف این شمول از بیمارستانی خطرناک پسماندهای شود؛ می گفته مشابه مراکز سایر و طبی تخصصی
 بودن، سمی قبیل از خطرناک خواص از یکی حداقل بالابودن دلیل به که شود می گفته پسماندهایی تمام به :ویژه‌پسماندهای

 .باشند داشته نیاز ویژه مراقبت به آن مشابه و خورندگی اشتعال، یا انفجار قابلیت زایی، بیماری
 لاشه فضولات، قبیل از شود؛ می گفته کشاورزی بخش در تولیدی های فعالیت از ناشی پسماندهای به :کشاورزی‌پسماندهای

 . مصرف غیرقابل یا فاسد کشاورزی محصولات حیوانات،
 و نفت گاز، صنایع پالایشگاهی، پسماندهای معدنی، و صنعتی های فعالیت از ناشی پسماندهای تمام به :صنعتی‌پسماندهای

 (.1399 عابدی، و حورعلی) غیره و صنعتی های لجن و سرریزها ها، براده قبیل از شود؛ می گفته آنها امثال و نیروگاهی و پتروشیمی
 ها فعالیت این. است آن نهایی دفع تا تولید زمان از پسماند مدیریت برای لازم اقدامات و ها فعالیت مجموعه :پسماند‌مدیریت

(. در تعریفی 1398 کردار، راستی) است پسماند مدیریت به مربوط قوانین اجرای بر نظارت و زباله دفع و انتقال آوری، جمع شامل
 و پردازش نقل، و آوری، حملجمع سازی،ذخیره تولید، کنترل با مرتبط مقررات مجموعه از است عبارت پسماند دیگر، مدیریت

 دیگر و شناختیزیبائی زیست، محیط از حفاظت مهندسی، علوم اقتصاد، عمومی، بهداشت اصول بهترین منطبق بر پسماند دفع
 (.1400و همکاران،  است )بهبهانی عموم نگرش و همچنین محیطیزیست ملاحظات

 دفع و پردازش نقل، و حمل آوری، جمع به که شود می اطلاق فرآیندها و ها فعالیت از ای مجموعه به پسماند به طور کلی مدیریت
 سلامت زیست، محیط بر پسماندها منفی تأثیرات کاهش پسماند، مدیریت اصلی هدف. شود می مربوط( زائد مواد) پسماندها

 بر نظارت و مقررات، و قوانین اجرای سازماندهی، ریزی، برنامه شامل فرآیند این. هاست انسان زندگی کیفیت و عمومی
 پسماند، تولید از پیشگیری جمله از مختلفی مراحل شامل تواند می پسماند مدیریت. باشد می پسماندها با مرتبط های فعالیت

. شوند بندی طبقه غیرخطرناک و خطرناک صورت به توانند می همچنین پسماندها .باشد نهایی دفع و سازی کمپوست بازیافت،
 .(1403برسانند )امیدی و میاحی،  آسیب زیست محیط و ها انسان سلامت به توانند می که هستند موادی خطرناک، پسماندهای

‌‌مختلف‌قوانین‌و‌ها‌نظریه‌اساس‌بر‌پسماندها‌بندی‌طبقه

‌(2005) 8جاگر‌نظریه‌حسب‌بر‌پسماندها‌بندی‌طبقه.‌1

 :کند می تقسیم اصلی دسته چهار به را (، پسماندها2005جاگر) نظریه
 .غیره و ها بندی بسته غذایی، مواد مانند منازل، در شده تولید های زباله شامل: خانگی پسماندهای -

                                                 
8. Jager 
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 .غیره و فلزات شیمیایی، مواد شامل شوند، می تولید صنعتی فرآیندهای در که هایی زباله: صنعتی پسماندهای -
 .غیره و عفونی مواد ها، سرنگ مانند ها، بیمارستان و درمانی مراکز در شده تولید های زباله شامل: پزشکی پسماندهای -
 (.1402ساختمانی)اصلانی،  مصالح و چوب بتن، مانند ساز، و ساخت از ناشی های زباله: ساختمانی پسماندهای -
‌‌9جهانی‌بهداشت‌سازمان‌نظریه‌حسب‌بر‌پسماندها‌بندی‌طبقه.‌2

 :کند می تقسیم اصلی دسته دو به را پسماندها  جهانی بهداشت سازمان
 .شوند مدیریت راحتی به توانند می و ندارند عمومی سلامت برای خاصی خطر که هایی زباله شامل: عادی پسماندهای -
 پسماندهای مانند باشند، خطرناک زیست محیط و انسان سلامت برای است ممکن که هایی زباله شامل: خطرناک پسماندهای -

 (.1403صنعتی) حسین پور،  و شیمیایی پزشکی،
‌(2006)10چوپانگوس‌نظریه‌براساس‌پسماندها‌بندی‌طبقه.‌3

 :کند می تقسیم اصلی دسته چهار به را پسماندها چوپانگوس نظریه
 .غذایی مواد مانند شوند، تجزیه ها میکروارگانیسم توسط راحتی به توانند می که هایی زباله: تجزیه قابل پسماندهای -
 .شیشه و پلاستیک مانند شوند، می تجزیه سختی به که هایی زباله: تجزیه غیرقابل پسماندهای -
 .باشند خطرناک زیست محیط و انسان سلامت برای است ممکن که هایی زباله: خطرناک پسماندهای -
 .شوند می تولید صنعتی فرآیندهای در که هایی زباله: صنعتی پسماندهای -
‌پسماندها‌مدیریت‌قانون‌اساس‌بر‌پسماندها‌انواع‌بندی‌طبقه.‌4

 :کند می تقسیم زیر های دسته به را پسماندها کشورها از بسیاری در پسماندها مدیریت قانون
 .ندارند خاصی خطر که تجاری و خانگی های زباله شامل: عادی پسماندهای -
 .باشند خطرناک زیست محیط و انسان سلامت برای است ممکن که هایی زباله شامل: خطرناک پسماندهای -
 .ها بیمارستان و درمانی مراکز در شده تولید های زباله شامل: پزشکی پسماندهای -
 .ساز و ساخت از ناشی های زباله شامل: ساختمانی پسماندهای -
 (.1402شوند )جعفرزاده،  می تولید صنعتی فرآیندهای در که هایی زباله شامل: صنعتی پسماندهای -

‌پیشینه‌تحقیقات‌

های تهران پرداختند. یافته شهر شهروندان بین در پسماند مدیریت فرهنگ پژوهشی به مطالعه( در 1402زارع و همکاران )
 ضعف شناختی، /مهارتی هایخلاء آموزش تئوریک،/تجربی دانش فقر گذارانه،خلاءسیاست جمله از اصلی مقوله 7 پژوهش
 بر در را فرعی مقولات و همسود رانتی هایائتلاف و اجتماعی انگاری ارزشبی طبیعت، به مصرفی تفکر اجرا، و سازیعملیاتی

 (اصفهان شهر: موردی مطالعه) بنیاد داده رویکرد با پسماند مدیریت الگوی ( در پژوهشی به طراحی1402اصلانی ). گیرندمی
 پیشرفت جهت به که بوده فرآیند این در یکپارچه مدیریت عدم پسماند، مدیریت حوزه در محوری پدیده داد نشان پرداخت. نتایج

 مدیریت عدم. باشد می معضل این حل نیازمند شدهتعیین پیش از هایاستراتژی و اهداف سمت به حرکت و سازمانی توسعه و
 نبودن محیا و آماده توسعه، و تحقیق نتایج به اهتمام عدم مدیریتی، ثبات به توجه عدم از ناشی محوری ۀپدید عنوان به ، یکپارچه

 پی در منفی و مثبت پیامدهای پسماند، مدیریت. گرفت خواهد شکل علیَ شرایط بعنوان ساختاری و مدیریتی های ساخت زیر
 گذاری سرمایه تنبیه، و تشویق سازی، فرهنگ و آموزش پایدار، توسعه نظیر) ای زمینه عوامل مدل، این در چند هر.داشت خواهد
 انرژی بودن ارزان ها، تحریم و ارز دنیا،گرانی روز های تکنولوژی نظیر)گر مداخله شرایط و( کلان سیاستگذاری و خصوصی بخش

 .دهند می قرار تأثیر تحت را روابط( قانونی وابزارهای
 ها نشان دادیافته مکانی پرداخت. اطلاعات هایسامانه از استفاده با شهری پسماند ای به مدیریت( در مقاله1403) حسین پور

                                                 
9. WHO 

10. Choopangos 
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اقدام  شهری پسماند مدیریت جهت ترمناسب ریزیبرنامه در گیری تصمیم از پشتیبانی ابزار عنوان به مکانی اطلاعات هایسامانه

 مورد)نوین های فناوری بر مبتنی شهری پسماند مدیریت مدل ( در پژوهشی به طراحی1403نمایند.  امیدی و میاحی )می
 هادستورالعمل از استفاده و نوین رهبری اجتماعی، -فرهنگی ساختار  شاخص داد نشان پرداختند. نتایج (دزفول شهرستان: مطالعه

 شرایط عنوان به اعتمادسازی و پسماند مدیریت مسیر هوشمندسازی اقلیمی، و محیطی شرایط ای، زمینه های مقوله عنوان به
 انسانی، و مدیریت های چالش راهبردها، های مقوله عنوان به وآموزش هوشمند تحلیل مناسب، هایزیرساخت ایجاد علی،

 نوین هایفناوری بر مبتنی شهری پسماند مدیریت مدل طراحی در گر مداخله های مقوله عنوان به محیطیزیست و ساختاری
 پسماندها دفع و آوری جمع تفکیک، در شهروندان و شهری پسماند مدیریت نقش به پژوهشی در( 1402) زاده جعفر .شدند انتخاب

 از بهداشتی و محیطیزیست مشکلات بیشتر که نمود بیان توانمی تحقیق هاییافته توجه با .پرداختند شهری هایرواناب و
 و ولدیان روستای در که خوی شهرستان در ویژه به پسماندها غیراصولی دفع در هاشهرداری توسط شهری مدیریت عدم از ناشی

 و خاک که ها زباله هایشیرابه حد از بیش حجم ها،بیماری بروز باعث و شودنمی انجام درستی به هامسیل و هارودخانه اطراف
 ( در پژوهشی به بررسی1401خوشرو ) .شودمی منجر. . . و هوا آلودگی و حیوانات به ازدیاد و ساند می آسیب کشاورزی مزارع
 هایارزش پژوهش، هاییافته اساس پرداخت. بر (شیراز شهرداری مطالعه مورد) پسماند بازیافت مدیریت موفقیت بر موثر عوامل

 بازیافت موفقیت بر را تاثیر بیشترین پروژه هایمحدودیت. دارند رفتاری هدف بر را تاثیر بالاترین اجتماعی هنجارهای و اجتماعی
 .دارند پسماند بازیافت موفقیت عدم یا موفقیت بر را تاثیر بالاترین بازیافت هایهزینه پروژه، هایمحدودیت میان از. دارند پسماند

:  مطالعه مورد محدوده) روستایی پسماند دفن برای مناسب های محدوده یابی ( در پژوهشی به مکان1401توکلی و همکاران )
 نیست مناسب پسماند دفع برای قصرشیرین شهرستان از ای عمده بخش که دهد می نشان پرداختند. نتایج (قصرشیرین شهرستان

 . است درآمده نمایش به ها مدل نهایی خروجی در قرمز رنگ به ها محدوده این که
 حکمرانی الگوی اساس بر شهری مدیریت در شهروندان مشارکت میزان ( در پژوهشی به سنجش1392زیاری و همکاران)

 در مشارکت به شهروندان تمایل ذهنی بعد از که داد نشان تحقیق یاسوج پرداختند. نتایج شهر موردی؛ مطالعه - شهری خوب
 مشارکت عینی بعد در اما. دارد وجود مطالعه مورد شهر در مشارکت برای مناسبی بسیار بستر و بالاست شهری مدیریت

 و شهری جامد های زباله جهانی انداز ( در پژوهشی به  چشم2024کومار و همکاران). کند می پیروی حداقلی سطح از شهروندان
 شده روز به کلی مرور پایدار پرداختند. یک مدیریت های استراتژی و محیطی زیست سمیت ترکیب، تولید،: زباله دفن های شیرابه

 دهد، می ارائه اکوتوکسیکولوژیک اثرات و شیرابه، تشکیل و زباله دفن محل گرمای ترکیب، شهری، زباله تولید جهانی دیدگاه از
 قرار بحث مورد را زباله دفن های شیرابه و شهری های زباله پایدار مدیریت برای زباله یکپارچه مدیریت رویکردهای همچنین و

 دهد. می
 دفن شرایط زباله پرداختند. تأثیر دفن های آوری فن و شهری جامد زباله ( در پژوهشی به مدیریت2020) ناندادو  همکاران

 تولید بر هیدروژئولوژیکی پارامترهای و پذیر تخریب زیست مواد ،pH رطوبت، دما، هوا، و آب هندسه، ساز، و ساخت مانند زباله
 از حفاظت شده، تخلیه های زباله گذاری ارزش منابع، بازیابی حجم، کاهش مورد در بررسی شد و شیرابه و زباله دفن گازهای
 چارچوب در استراتژی ( در پژوهشی به تدوین2020شد. زورپاس) بحث شهری توسعه سمت به سایت احیای و زیست محیط

 حتی) استراتژی یک بهبود و نظارت اجرا، توسعه، چگونگی پردازش برای نگر کل رویکرد یک مقاله این پسماند پرداخت. مدیریت
( در 2023شاه و همکاران ). کند می ارائه مرکزی سطح در یا و محلی سطح در زباله مدیریت چارچوب در( موجود استراتژی یک

 سری یک از تجدیدپذیر پرداختند. این مقاله برق تولید برای طبیعی منابع از استفاده و زندگی کیفیت پسماند، پژوهشی به مدیریت
 در.  کندمی استفاده 2020 تا 2000 سال از زباله بازیافت اقتصاد 15 در نظر مورد مطالعه اهداف بررسی برای برآورد هایتکنیک
 نقش این، بر علاوه. کندنمی کمک تجدیدپذیر برق تولید به توجهی قابل طور به طبیعی منابع از استفاده و زندگی کیفیت مقابل،
 . دهد می ارتقاء را تجدیدپذیر برق توسعه توجهی قابل طوربه طبیعی منابع از استفاده و زندگی کیفیت زباله، مدیریت در EP متوسط
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 شناسی پژوهش روش
 مقطعی روش به توصیفی نوع از داده گردآوری نحوه لحاظ از کمی و –و  از نوع کیفی  کاربردی هدف لحاظ از مطالعه این
باشد. محدوده مطالعه در پژوهش حاضر شهر رودبار است. سطح تحلیل پژوهش فردی و جامعه آماری پژوهش حاضر، در  می

باشند که در بخش بخش کیفی شهروندان، مغازه داران ، مسئولین و کارشناسان  و در بخش کمی مغازه داران و شهروندان می
گیری هدفمند و بر اساس قاعده اشباع نظری انتخاب شدند و در بخش کمی از روش نفر بر اساس روش نمونه 10کیفی به تعداد 

باشد. نحوه گردآوری نفر می 384گیری غیر احتمالی در دسترس استفاده شد که حجم نمونه بر اساس جدول مورگان  نمونه
و در بخش  پژوهشی مرتبط با موضوع انجام شد – ای مبتنی برمتون و مقالات علمیکتابخانهاطلاعات از طریق مطالعات 

مطالعات میدانی از ابزار مصاحبه و پرسشنامه استفاده شد. در بخش کیفی ابتدا پس از انجام مصاحبه با مشارکت کنندگان، عوامل 
های مد نظر خبرگان در امر مدیریت پس از شناسایی شاخه  ثر بر الگوی مدیریت دفع پسماند شناسایی و کدگذاری گردید وؤم

یید خبرگان رسید و سپس این پرسشنامه درمیان أدفع پسماند، پرسشنامه محقق ساخته طراحی شد که از طریق تکنیک دلفی به ت
کمی، استفاده از  ها در بخش کیفی کدگذاری و در بخششهروندان و مغازه داران شهر رودبار توزیع شد.. تکنیک تحلیل داده

 بود. Smart PLS3سازی معادلات ساختاری روش مدل

‌معرفی‌منطقه‌مورد‌مطالعه
 به شمال ، از دارد وسعت هکتار 408حدود  شهر این. است استان گیلان در شهر ترین متنوع و ترین وسیع ترین، جنوبی رودبار شهر

به ییلاقات دارستان وفیلیده واز شرق به ییلاقات کلشتر وروستای  غرب شهر منجیل، از به جنوب روستای گنجه و دولت آباد از
واحد و  6150نفر است. تعداد واحدهای مسکونی  10507جمعیت ساکن در شهر رودبار به طور تقریبی   .شود می آغوزبن محدود

میزان تردد مسافرین عبوری  باشد. بر اساس آمار کسب شده از نهادهای شهررودبار،واحد می  634تعداد واحدهای تجاری موجود 
 300از شهر رودبار بالغ بر ده میلیون نفر با اقامت زیر یک ساعت است و همچنین تعداد مسافرین با اقامت شبانه روزی حدود  

 که اخذشده رسمی آمار آخرین در .شود می تولید رودبار در زباله تن یکصد بالای هزار نفر گزارش شده است. به طور  روزانه
 ذکر تن 18 حدود روزانه رودبار در زباله تولید میزان است، 1402 سال مصوب گیلان استان پسماند مدیریت جامع طرح به طمربو
 حضور اوج ایام در تن مربوط به واحدهای تجاری است. 6مربوط به واحدهای مسکونی و  تن 12 حدود میان، این از که شده

 . رسد می نیز تن 23 به رودبار سطح در پسماند تولید میزان مسافران،

  
.‌نقشه‌شهر‌رودبار1شکل‌  
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 های پژوهش یافته
 46 ها،مصاحبه تحلیل و بررسی با . شودمی تشریح مصاحبه از حاصل هایداده از مدل استخراج و کدگذاری فرآیند قسمت این در

نکته کلیدی باقی ماند  که در پنج  18شد که به دلیل قرابت معنایی و مشابهت کدهای ارائه داده شده،  استخراج نکته کلیدی
 مقوله دسته بندی شدند. 
‌شاخص‌ها‌دسته‌بندی‌عوامل‌موثر

 مدیریت تفکیک زباله
 طرح تفکیک زباله از مبدا

  تفکیکی و روزانه آوری جمع

 مدیریت آگاهی همگانی
 ها شهرداری طرف از ها زباله

 . منازل درب و ها کوچه همه برای تفکیکی زباله های سطل اختصاص
 آگاهی رسانی به خانواده ها

 مدیریت آگاهی اختصاصی
 مدارس مثل وآموزش دولتی های جهادی،ارگان ونیروهای ها،بسیج،سپاه شوراها،دهیاری هماهنگی

 جذب نیروی انسانی توانمند و متخصص

 دولتی مدیریت و پشتیبانی بخش
 

 رسانه راه از سازی فرهنگ و آموزش خصوص به رایگان آموزشی های کلاس برگزاری
 همکاری نهادهای ذیربط

 تبلیغات محیطی

 مکانیزه نمودن سیستم های دفع زباله

 ارتقای آگاهی عمومی
 مشارکت شهروندان

 استفاده از مشارکت مردمی در هدایت نحوه رفتار مسافران در ایام پرتردد
 دستگاه های زباله سوز توسعه

 مکانیزه نمودن سیستم دفع زباله
 محلات و شهرها در زباله های سطل نصب امر این برای بودجه اختصاص ها، خانواده در انگیزه ایجاد

 ارتقای مسئولیت پذیری اجتماعی در شهروندان نسبت به محیط زیست

 10سوال طراحی شد و این پرسشنامه در میان  54مبتنی بر ساخته ها پرسشنامه محققپس از شناسایی و دسته بندی مولفه
نفر از خبرگان اعم از کارشناسان و مدیران حوزه پسماند در شهر رودبار  و اساتید دانشگاهی که تخصص و سوابق پژوهشی در 

 یید خبرگان قرار گرفت.حوزه مدیریت پسماند را داشتند توزیع گردید  که با اجرای تکنیک دلفی پرسشنامه محقق ساخته  مورد تا
 شود. های اصلی پژوهش پرداخته می رنتایج بخش کمی ارائه شده که ابتدا به توصیف متغی 1جدول در 

‌.‌توصیف‌جنسیت‌و‌موقعیت‌پاسخگویان1جدول‌

‌درصد‌فراوانی‌فراوانی‌موقعیت‌پاسخگویان درصد‌فراوانی فراوانی متغیر‌جنسیت

 65/0 250 شهروندان 31/0 120 زن

 35/0 134 مغازه داران 69/0 264 مرد

 100 384 جمع کل 100 384 جمع کل

درصد زن بود که  31درصد از پاسخگویان مرد و  69براساس نتایج کسب شده از توزیع پرسشنامه مشخص شد که  جنسیت 
های الگوی به توصیف شاخص 2جدول درصد جزوه مغازه داران بودند. در  35درصد جزو شهروندان و  65از این تعداد همچنین 

 است.مدیریت دفع پسماند پرداخته شده
‌.‌‌آمار‌توصیفی‌متغیرهای‌پژوهش2جدول‌

‌بیشترین‌کمترین انحراف‌معیار میانگین‌تعداد‌نام‌متغیر
 571/4 1 623/0 226/3 384 مدیریت تفکیک زباله

 5 1 666/0 415/3 384 دولتی بخش پشتیبانی و مدیریت

 5 1 619/0 632/3 384 همگانیمدیریت آگاهی 

 5 1 543/0 819/3 384 اختصاصی آگاهی مدیریت

 5 1 660/0 899/3 384 زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه
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 ، مدیریت415/3دولتی  بخش پشتیبانی و ، مدیریت226/3زباله  تفکیک فوق، میانگین امتیاز متغیر مدیریت جدول مطابق
 باشد. می 899/3و مکانیزه نمودن سیستم های زباله  819/3اختصاصی  آگاهی ، مدیریت632/3همگانی  آگاهی

و با استفاده از  مربعات جزئی با رویکرد روش حداقل  (SEM) سازی معادلات ساختاریها از روش مدلدر قسمت تحلیل داده
هایی بهترین ابزار برای تحلیل پژوهشگرفته شد. این روش  بهـره برای بررسی مدل مفهومی پـژوهش Smart PLS افزار نرم

ها غیرنرمال است. درضمن، برای سنجیدن روابـط پیچیده، حجم نمونه اندک و توزیع داده است که در آنها روابط بین متغیرهـا
برای سنجش برازش مدل (. 1392)داوری و رضـازاده،  رویکرد حداقل مربعات جزئی روشی بسـیار مناسـب اسـت علـی،
پایایی شاخص برای سنجش پایایی درونی، شامل سه  گیری از پایایی شاخص، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده شد. اندازه

 است. ضرایب بارهای عاملی و معیـار آلفـای کرونبـاخ، پایـایی مرکـب
شود تمام ده میمشاه که همانگونه، 2 شـده در جـدول توجه به مقادیر آلفای کرونبـاخ و پایـایی مرکـب گـزارش با

دهـد. هستند که پایایی مناسب مدل را نشان می 7/0بالای  متغیرهای پنهان دارای مقدار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبـی
 اسـت؛ بنـابراین، روایـی همگـرای 5/0متغیرهـای مکنـون بـالاتر از  ه برایشد استخراج همچنـین، مقـدار متوسـط واریـانس

روایی همگرا، دومین معیاری است که به منظور برازش مدل اندازه گیری مورد استفاده قرار  اند. گیری نیز مطلوب های اندازهمدل
(، میانگین استخراج شده برای کلیه متغیرها و 3) دهد، براساس جدولگیرد و میزان همبستگی هر سازه با ابعادش را نشان میمی

 دهد.ه آن نیز میزان روایی مدل را نشان میبیشتر بوده ک 5/0ابعادشان از مقدار مرزی 
‌.‌مقادیر‌پایایی‌و‌روایی3جدول‌

‌‌AVEضریب‌پایایی‌ترکیبی‌کرونباخ‌آلفای‌ضرایب 
 721/0 928/0 78/0 مدیریت تفکیک زباله

 659/0 944/0 85/0 دولتی بخش پشتیبانی و مدیریت

 573/0 886/0 79/0 مدیریت آگاهی همگانی

 531/0 944/0 80/0 اختصاصی آگاهی مدیریت

 570/0 912/0 ‌88/0زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه

هایش در مقایسه با  و میزان رابطه یک سازه با شاخصگیری است  های اندازه روایی واگرا معیار بعدی بررسی برازش مدل
های خود نسبت به  خواهد بود که سازه با شاخصقبول  ها است. زمانی روایی واگرای یک مدل قابل رابطه آن سازه با سایر سازه

 (.5و  4ها، تعامل بیشتری داشته باشد )جداول  ازهسایر س
‌لارکر‌و‌فرونل‌روش‌به‌واگرا‌ییروا‌سنجش‌سیماتر.‌4جدول‌

 
1 2 3 4 5‌

 849/0 مدیریت تفکیک زباله
  

  

 708/0 522/0 دولتی بخش پشتیبانی و مدیریت
 

  

   78/0 508/0 505/0 مدیریت آگاهی همگانی

  729/0 711/0 490/0 608/0 اختصاصی آگاهی مدیریت

 790/0 433/0 477/0 469/0 ‌440/0زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه

‌.‌خلاصه‌‌نتایج‌آزمون5جدول‌

‌نتیجه‌مقدارمعناداری‌مسیر‌ضریب‌وابسته‌متغیرهای‌مستقل‌متغیرهای

 تایید 134/5 388/0 پسماندمدیریت دفع ‌مدیریت تفکیک زباله

 تایید 110/6 343/0 مدیریت دفع پسماند‌دولتی بخش پشتیبانی و مدیریت

 تایید 666/5 507/0 مدیریت دفع پسماند‌مدیریت آگاهی همگانی

 تایید 398/5 308/0 مدیریت دفع پسماند‌اختصاصی آگاهی مدیریت

 تایید 208/5 561/0 پسماندمدیریت دفع ‌زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه

 1.96های تحقیق حکایت از آن دارد که روابط بین تمامی متغیرهای مورد مطالعه دارای مقادیر معناداری تی بیشتر از یافته
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‌.(. به عبارتی مناسب بودن مدل ساختاری را با این شاخص تایید می شودp<0.05) باشدبوده و به لحاظ آماری معنادار می
بیشترین ضریب تاثیرگذاری در بین عوامل شناسایی شده مربوط به متغیر مکانیزه نمودن سیستم دفع زباله و کمترین ضریب 

 تاثیرگذاری مربوط به مدیریت آگاهی اختصاصی بود. 
 گیری نتیجه

 راستا، این در. میباشد  دقیق ریزی برنامه و ،توجه نیازمند که است رودبار شهر در بزرگ های چالش از یکی پسماند دفع مدیریت
 مانند) ها زباله مختلف انواع جداسازی معنای به زباله تفکیک مدیریت :شود پرداخته ها آن به باید که دارد وجود مهم جنبه چندین

 و شده دفن های زباله حجم کاهش به فرآیند این. است تولید مبدأ در( بازیافت غیرقابل و بازیافت قابل خشک، تر، های زباله
 وجود ها زباله تفکیک برای شهروندان بین در سازی فرهنگ و آموزش به نیاز رودبار، درشهر. کند می کمک بازیافت میزان افزایش

 بخش نقش .کند کمک وضعیت این بهبود به تواند می زباله تفکیک اهمیت مورد در اطلاعات ارائه و ها کارگاه برگزاری. دارد
 و حمل آوری، جمع برای را مشخصی های برنامه و ها سیاست باید بخش این. است حیاتی بسیار پسماند دفع مدیریت در دولتی

 ها برنامه این اجرای برای انسانی و مالی منابع تأمین همچنین،. کند تدوین ها زباله بهداشتی بازیافت ، مکانیزه نمودن ودفع ، نقل
 مدیریت بهبود به تواند می دولتی نهادهای دیگر و زیست محیط های انسازم شهرداری، بین همکاری بنابراین،. است ضروری
. است مهم بسیار عمومی سلامت و زیست محیط بر آن تأثیرات و پسماند مدیریت مورد در عمومی آگاهی .کند کمک پسماند
 های شبکه ها، رسانه از توان می به همین دلیل ، . کنند کمک مردم آگاهی افزایش به توانند می رسانی اطلاع و آموزشی های برنامه

 به تواند در این راستا مشارکت  شهروندان می . کرد استفاده پسماند مدیریت فرهنگ ترویج برای محلی های برنامه و اجتماعی
 در که افرادی برای تخصصی های آموزش به نیاز عمومی، آگاهی بر منجر گردد.علاوه پسماند تولید کاهش و مردم رفتار تغییر
 زباله، دفع و آوری جمع نوین های روش شامل توانند می ها آموزش این. دارد وجود نیز کنند می فعالیت پسماند مدیریت زمینه

 های دوره برگزاری رودبار، در. باشند اضطراری مواقع در بحران مدیریت همچنین و سازی کمپوست و بازیافت های تکنیک
 از استفاده .کند کمک پسماند مدیریت خدمات کیفیت بهبود به تواند می مرتبط های سازمان و شهرداری کارکنان برای آموزشی
 از استفاده می شود ،که شامل ها هزینه کاهش و کارایی بهبود  سبب زباله دفع های سیستم کردن مکانیزه و نوین های فناوری
 افزارهای نرم از استفاده همچنین و ها زباله حجم بر نظارت برای هوشمند های سیستم زباله، آوری جمع برای مدرن آلات ماشین

 به و کند در شهر رودبار کمک پسماند مدیریت فرآیند بهبود به تواند می ها فناوری این در گذاری سرمایه. است پسماند مدیریت
 که است چندجانبه و جامع رویکرد یک نیازمند رودبار در پسماند دفع مدیریت .شود منجر زیست محیط حفظ و آلودگی کاهش
 به توجه با. باشد می ها سیستم کردن مکانیزه و اختصاصی، و عمومی آگاهی افزایش دولتی، حمایت زباله، تفکیک شامل
 این در پسماند مدیریت وضعیت بهبود به تواند می شهروندان فعال مشارکت و مختلف نهادهای بین همکاری موجود، های چالش

 منجر نیز مردم زندگی کیفیت بهبود به کند، می کمک زیست محیط حفظ به علاوه بر اینکه  اقدامات این شهر منجر شود، که
 .شد خواهد

 :گرفت نظر در را زیر پیشنهادات توان می رودبار، شهرستان در پسماند دفع مدیریت بهبود برای
 ایجاد .آن صحیح های روش و زباله تفکیک اهمیت مورد در شهروندان برای آموزشی سمینارهای و ها کارگاه برگزاری

 در گذاری سرمایه .پسماند مدیریت فرهنگ ترویج برای اجتماعی های شبکه و محلی های رسانه در تبلیغاتی های کمپین
 نقاط در زباله تفکیک های ایستگاه اندازی راه .دورافتاده مناطق در ویژه به ها، زباله آوری جمع برای مدرن تجهیزات و آلات ماشین
 درستی به را خود های زباله که شهروندانی برای هایی مشوق ارائه .بازیافت قابل های زباله آوری جمع در تسهیل برای شهر مختلف
 با همکاری .آلی و بازیافت قابل های زباله پردازش و آوری جمع برای محلی بازیافت مراکز ایجاد .کنند می بازیافت و تفکیک
 برای محلی های کمیته تشکیل .پسماند مدیریت زمینه در مشترک های پروژه اجرای برای زیستی محیط و غیردولتی های سازمان
 و ها زباله حجم بر نظارت برای هوشمند های فناوری از استفاده .شهرداری به پیشنهادات ارائه و پسماند مدیریت بر نظارت
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 زباله آوری جمع های زمان مورد در شهروندان به رسانی اطلاع برای موبایل های اپلیکیشن توسعه .آوری جمع مسیرهای سازی بهینه
 های آلودگی کاهش و پسماند دفع مدیریت بهبود به تواند می رودبار شهرستان پیشنهادات، این اجرای با .تفکیک های مکان و

 نیز شهروندان زندگی کیفیت بهبود به بلکه کند، می کمک زیست محیط حفظ به تنها نه اقدامات این. کند کمک محیطی زیست
 کلید غیردولتی، های سازمان و دولتی نهادهای شهروندان، جمله از ذینفعان، همه فعال مشارکت و همکاری. شد خواهد منجر

 .است زمینه این در موفقیت
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