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Objective: This study aims to model and analyze the factors influencing urban waste 

management in Rudbar City using the Structural Equation Modeling (SEM) approach. 

Urban waste management has become one of the major challenges of urban governance, 

particularly in transit cities such as Rudbar, which experience substantial daily traffic and 

generate considerable volumes of waste due to commercial and tourism-related activities. 

Identifying the factors affecting the efficiency of waste collection and disposal systems can 

provide valuable insights for sustainable urban planning and management. 

Method: This research employed a mixed-methods (qualitative–quantitative) design. In 

the qualitative phase, the Delphi technique and semi-structured interviews were conducted 

with ten experts in urban management, environmental management, and solid waste 

management. Participants were selected through purposive sampling based on their 

professional expertise. Qualitative data were analyzed using open, axial, and selective 

coding to identify the primary factors affecting urban waste management. In the 

quantitative phase, the statistical population consisted of residents and shopkeepers in 

Rudbar City. A total of 384 respondents were selected using convenience random 

sampling. Data were collected through a researcher-developed questionnaire and analyzed 

using SmartPLS 3 software. 

Results: The results of the structural equation modeling revealed that five major factors 

significantly influence urban waste management: source separation of solid waste, 

governmental management and institutional support, public awareness management, 

specialized awareness management, and the mechanization of waste disposal systems. 

Among these factors, the mechanization of waste disposal systems exerted the strongest 

effect, whereas specialized awareness management showed the weakest impact on the 

overall performance of urban waste management. These findings highlight the critical role 

of technological infrastructure and the modernization of waste collection, transportation, 

and disposal systems in enhancing the effectiveness of urban waste management. 

Conclusions: The findings suggest that implementing mechanized waste management 

systems, expanding specialized equipment and machinery, enhancing public education and 

awareness, and strengthening institutional support from the public sector can substantially 

improve the efficiency of urban waste management in Rudbar. In addition to providing a 

comprehensive understanding of the current situation, this study offers practical 

recommendations for local policymakers and urban managers to optimize urban waste 

management through integrated and sustainable planning. 
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  پسماند، مدیریت
  پسماند، دفع مدیریت

  رودبار، شهر
 .ساختاری معادلات سازی مدل

 رودبار شهر موردی مطالعه با شهری پسماند مدیریت بر مؤثر عوامل تحلیل و مدلسازی حاضر، هدف پژوهش هدف:

 مدیریت اساسی های چالش از یکی پسماند مدیریت امروزه. است( SEM) ساختاری معادلات سازی مدل رویکرد با و
 از ناشی زباله و روزانه تردد از بالایی حجم با که رودبار نظیر راهی میان شهرهای در ویژه به رود؛ می شمار به شهری
 پسماند آوری جمع و دفع های سیستم کارآمدی بر مؤثر عوامل شناخت. هستند مواجه گردشگری و تجاری های فعالیت

 .باشد شهری پایدار توسعه جهت در بهتر ریزی برنامه گشای راه تواند می

 مصاحبه و دلفی تکنیک از کیفی، بخش در. است( کمی–کیفی آمیخته) ترکیبی نوع از پژوهش:‌روش

 صورت به آنان گزینش. شد استفاده پسماند و زیست محیط شهری، مدیریت حوزه خبرگان از نفر 10 با ساختاریافته نیمه
 و محوری باز، کدگذاری روش از استفاده با کیفی های داده. گرفت انجام تخصصی معیارهای اساس بر و هدفمند
 پژوهش آماری جامعه کمی، بخش در. گردید استخراج پسماند مدیریت بر مؤثر اولیه عوامل و شدند تحلیل انتخابی

 انتخاب دسترس در تصادفی روش به نفر 384 تعداد آنان میان از. است رودبار شهر داران مغازه و شهروندان شامل
  تحلیل و تجزیه مورد Smart PLS3 افزار نرم با و گردآوری ساخته محقق پرسشنامه از استفاده با ها داده. شدند
 .گرفتند قرار

 از زباله تفکیک مدیریت :شامل اصلی عامل پنج که است آن بیانگر ساختاری معادلات سازی مدل نتایج ها:‌یافته

 نمودن و مکانیزه اختصاصی آگاهی همگانی، مدیریت آگاهی دولتی، مدیریت بخش پشتیبانی و مبدأ، مدیریت
 های سیستم کردن مکانیزه عوامل، این میان در. هستند تأثیرگذار شهری پسماند دفع مدیریت زباله بر دفع های سیستم

 عملکرد بر را تأثیر میزان کمترین اختصاصی آگاهی مدیریت که حالی در است، تأثیر میزان بیشترین دارای زباله دفع
 آوری، جمع های سامانه تجهیز و فناوری زیرساختی اهمیت دهنده نشان یافته این. دارد شهری پسماند مدیریت کلی

 .است شهری پسماند مدیریت مدل کارآمدی در زباله دفع و حمل

 رسانی آگاهی و آموزش تخصصی، آلات ماشین توسعه مکانیزه، های سیستم استقرار با که گفت توان می گیری:‌نتیجه

 رودبار در شهری پسماند مدیریت کارایی ارتقای برای مؤثری زمینه توان می دولتی، بخش نهادی حمایت و عمومی
 گذاران سیاست برای کاربردی پیشنهادات موجود، وضعیت تبیین ضمن تحقیق این از حاصل نتایج. ساخت فراهم

 .نمایند بهینه را شهری پسماند مدیریت پایدار، و جامع های برنامه قالب در تا دهد می ارائه شهری مدیران و محلی

 .SEMشهر رودبار با رویکرد  :مطالعه موردی ؛ثر در مدیریت پسماند شهریؤمدلسازی و تحلیل عوامل م (.1404)اله، آقازاده کوکنه؛ روزگار.  زیاری؛ کرامت: استناد

 https://doi.org/10.22034/1.3.6  .96-83  (،3) 1 ،آوری در برابر حوادث و سوانح تاب
 
 

 نویسندگان. ©                                                                .یعیپژوهشکده سوانح طب: شرنا
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 مقدمه
 آن به نیاز نزدیک آینده و فعلی شرایط در که انسانی های فعالیت از حاصل مواد را پسماند توسعه و اقتصادی همکاری سازمان

 انسانی های فعالیت از ناپذیر اجتناب موادی از است عبارت پسماند. کند می تعریف است، ضروری آن دفع یا و پردازش و باشد نمی
 در(. Ghanaei Ardakani, 2024) است ضروری آن دفع یا پردازش و نیست آن به نیازی نزدیک آینده در و حاضر حال در که

 توانند می مواد این. شود می انداخته دور به و نیست استفاده مورد دیگر که شود می اطلاق ای ماده نوع هر به پسماند دیگر، تعریف
 متوسط بطور ایرانی فرد هر(. Gaspar et al., 2021) شوند ناشی ها بیمارستان و خانگی کشاورزی، صنایع، مانند مختلفی منابع از

 1 و بازیافت قابل و خشک پسماند آن درصد 29 و تر پسماند آن درصد 70 حدود که کند می تولید پسماند گرم 1000 تا 700
 در پسماند جامع مدیریت ریزی برنامه دلایل مهمترین(. Gautam et al., 2022) دهد می تشکیل خطرناک پسماند را آن درصد

 برای کشور وزارت از نیاز مورد مالی منابع جذب کردن فراهم و نیست پاسخگو طرح فعلی وضعیت که است این شهری مناطق
 سطح در(. Hosseini et al., 2020) باشد مطالعه مورد باید مدت بلند و مدت کوتاه های برنامه زمینه در فعلی شرایط ارتقای
 میلیارد 3.5 حدود به 2050 سال تا مقدار این شود می بینی پیش که شود می تولید جامد زباله تن میلیارد 2 از بیش سالانه جهان،

 از درصد 18 و کاغذ و مقوا شیشه، پلاستیک، شامل کهدرصد(  38) زباله بازیافت از پس جهانی، های زباله ٪44 برای. برسد تن
 فزاینده تولید اصلی های محرک صنعتی گسترش و شهرنشینی جمعیت، رشد(. Gaspar et al., 2021) است دیگر های زباله

MSW و ترین محبوب زباله دفن زباله، مدیریت برای شده گرفته کار به مختلف های شیوه میان در. هستند جهان سراسر در 
 در. است متفاوت توجهی قابل طور به درآمد سطح به بسته زباله مدیریت های شیوه. است بوده جهان سراسر در روش ترین ساده

 سوزانده ها زباله درصد 93 تقریباً درآمد، کم کشورهای در که حالی در شود، می تخلیه ها زباله درصد 2 تنها بالا، درآمد با کشورهای
 (.Kumar et al., 2024) شوند می تخلیه یا

 خوراکی، غذاهای عمدتاً) محصول محدود عمر( 1: )شامل موارد این جمله از. دارد وجود زباله تولید برای زیادی دلایل
 خورده هرگز که شود می استفاده غذایی مواد رشد برای که وسیعی مناطق( 2) ،(غیره و مبلمان لباس، الکترونیکی، تجهیزات

 به مربوط صفر یا محدود آگاهی های فعالیت کلی، طور به(. Zorpas, 2020) تبلیغاتی های فعالیت و آگاهی عدم( 3) و شوند، نمی
 محیطی زیست مسائل با مرتبط رسانی اطلاع همچنین و غیره، و مواد بازیافت بازیافت، مجدد، استفاده زباله، از پیشگیری اقدامات

 ضروری امری شهری پسماند مدیریت برای پایدار و نوین راهکارهای یافتن راستا، این در(. Gonzalez et al., 2022) دارد وجود
 ها آلاینده این. است زیستی محیط مشکلات از بسیاری منشأ پسماندها آلایندگی(. Gupta et al., 2020) است ناپذیر اجتناب و

 دفع های کانون که است حالی در این و شوند می بیماری گسترش و طبیعی مناظر تخریب هوا، و خاک آب، منابع آلودگی سبب
(. Tavakoli et al., 2022) کند می مواجه تهدیدهایی با را روستایی مناطق شهری، مراکز با مناسب فاصله رغم علی پسماند

 تفاوت کشور های زباله کیفیت و نوع به توجه با ایران در جامد زائد مواد مدیریت اصولاً و بازیافت دفع، آوری، جمع امر همچنین
 کار محلی عوامل سازگاری و مواد شناخت بدون تکنولوژی گونه هر کارگیری به لذا دارد، جهان کشورهای سایر با فاحشی
 مطرح جهان سراسر در محیطی زیست مسائل ترین مهم از یکی عنوان به شهری جامد زائد مواد مناسب مدیریت. نیست ای ارزنده

 ازدیاد بیماری، افزایش شامل پسماند صحیح مدیریت عدم اثر بر آمده وجود به بهداشتی و محیطی زیست مشکلات. باشد می
 (.Bahramkhah et al., 2021) است خاک و آب هوا، آلودگی ولگرد، حیوانات

 شهرها این. است حادتر و تر پیچیده شهرها این خاص های ویژگی دلیل به راهی میان شهرهای در پسماند مدیریت مشکلات
 تواند می ها زمان برخی در که هستند مواجه نقلیه وسایل تردد و مسافران از توجهی قابل حجم با همواره ساکن، جمعیت بر علاوه
 از قزوین–رشت محور در راهی میان مهم شهرهای از یکی عنوان به رودبار شهر. دهد افزایش برابر چندین را پسماند تولید میزان

 و گردشگری و تجاری های فعالیت مسافران، گسترده تردد خاص، جغرافیایی موقعیت دلیل به شهر این. نیست مستثنی قاعده این
 عوامل کنار در. است مواجه پسماند مدیریت زمینه در متعددی های چالش با منطقه، اجتماعی و اقتصادی های ویژگی همچنین
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85 
. دارند مهمی نقش پسماند مدیریت و تولید الگوی گیری شکل در نیز فرهنگی و اقتصادی اجتماعی، عوامل زیرساختی، و کالبدی

 نوع خانوارها، اقتصادی وضعیت اجتماعی، مشارکت میزان مبدأ، از زباله تفکیک فرهنگ شهروندان، عمومی آگاهی سطح
 پسماند مدیریت نظام مدیکارآ در توانند می که هستند عواملی جمله از شهری مدیریت نهادهای عملکرد و شغلی های فعالیت
 بر مؤثر عوامل شناخت رودبار، شهر پسماند مدیریت در موجود های چالش و مسئله این اهمیت به توجه با. باشند تأثیرگذار شهری

 از. است برخوردار ای ویژه اهمیت از شهری پسماند مدیریت بهبود برای بومی و مناسب الگوی یک ارائه و پسماند دفع مدیریت
 در پسماند مدیریت مناسب الگوی ارائه و پسماند دفع مدیریت بر مؤثر عوامل تحلیل و شناسایی هدف با حاضر پژوهش رو، این

 رودبار شهر در شهری پسماند دفع مدیریت بهبود برای مناسب الگوی ارائه پژوهش این اصلی هدف. است شده انجام رودبار شهر
‌.است زیرساختی و مدیریتی اجتماعی، عوامل بر تأکید با

 پیشینه پژوهش
 کارآمدی و زندگی کیفیت زیست، محیط عمومی، سلامت با که است شهری مدیریت مهم های حوزه از یکی پسماند مدیریت
 غیر گاز یا مایع جامد، ماده هر به پسماند ،(1383) ایران پسماندهای مدیریت قانون اساس بر. دارد مستقیم ارتباط شهری خدمات

 را پسماندها قانون این. شود می تلقی زائد تولیدکننده نظر از و شده تولید انسانی های فعالیت اثر در که شود می اطلاق فاضلاب از
 مدیریت قانونی چارچوب و کند می بندی طبقه صنعتی و کشاورزی ویژه، پزشکی، عادی، پسماندهای شامل اصلی گروه پنج به

 رویکردی با یک هر که است شده ارائه پسماند برای متعددی های بندی طبقه علمی، ادبیات در .دهد می شکل را کشور در پسماند
 ساختمانی و پزشکی صنعتی، خانگی، گروه چهار به را پسماندها( 2005) جاگر نمونه، برای. پردازند می ها زباله بندی دسته به خاص
 میان( 2006) چوپانگوس و نماید می بندی طبقه خطرناک و عادی گروه دو به را پسماندها جهانی بهداشت سازمان کند، می تقسیم

 چندبعدی ماهیت دهنده نشان متنوع رویکردهای این. شود می قائل تمایز خطرناک و تجزیه غیرقابل تجزیه، قابل پسماندهای
 های سیستم و نهادی رفتاری، های نظریه ترکیب نیازمند کارآمد مفهومی مدل یک طراحی دلیل، همین به است؛ پسماند مدیریت
 چارچوب پژوهش، این در .کند تبیین یکپارچه صورت به را پسماند مدیریت ساختاری و فنی اجتماعی، ابعاد بتواند تا است شهری
 هنجارهای نگرش، نقش بر که( TPB) شده ریزی برنامه رفتار نظریه نخست،. است گرفته شکل اصلی حوزه سه پایه بر نظری

 مانند متغیرهایی. دارد تأکید پسماند تفکیک در مشارکت مانند رفتارهایی گیری شکل در شده ادراک رفتاری کنترل و اجتماعی
 نظریه دوم،. اند شده مشتق نظریه این از پژوهش مفهومی مدل در آگاهی مدیریت و اختصاصی آگاهی عمومی، آگاهی
 نهادی ظرفیت و آوری، جمع مکانیزه سیستم ها، زیرساخت هماهنگ کارکرد تابع را پسماند مدیریت که شهری های سیستم

 مستقیماً دولتی بخش پشتیبانی و پسماند دفع سیستم کردن مکانیزه مانند متغیرهایی چارچوب، این در. داند می شهری مدیریت
 شهری، مدیریت–شهروند همکاری نقش بر که نهادی ظرفیت و شهری حکمرانی نظریه سوم،. دارند رویکرد این در ریشه

 را یکپارچه ای مجموعه نظری حوزه سه این. دارد تأکید پسماند موفق مدیریت در رسمی نهادهای کارآمدی و اصناف مشارکت
 در .کند می تلفیق مدل یک در را شهری مدیریت نقش هم و زیرساخت، کیفیت هم شهروندان، رفتار هم که دهند می تشکیل

 از بسیاری امروزه. است شده پسماند مدیریت رویکردهای در چشمگیری تغییرات موجب نوین های فناوری توسعه اخیر، های سال
 استفاده IoT حسگرهای بر مبتنی( Smart Waste Monitoring) پسماند بر نظارت هوشمند های سیستم از شهرها کلان

 فراهم را عملیاتی های هزینه کاهش و آوری جمع زمان سازی بهینه مخازن، پرشدگی میزان ای لحظه پایش امکان که کنند می
 تولید الگوهای تحلیل توانایی( Big Data Analytics) بزرگ های داده بر مبتنی پسماند مدیریت رویکرد همچنین. سازد می

 مکانی اطلاعات های پایگاه فناوری. است کرده تقویت را شهری گیری تصمیم پشتیبانی و فصلی نوسانات بینی پیش پسماند،
(GIS )شناسی، زمین معیارهای به توجه با دفن محل انتخاب و آوری جمع بهینه مسیرهای طراحی مخازن، یابی مکان در نیز 

 مکانیزه، مخازن شامل آوری جمع مکانیزه های سامانه توسعه موارد، این کنار در. کند می ایفا اساسی نقشی جمعیتی و اقلیمی
 کرده ایجاد شهری بهداشت بهبود و انسانی خطای کاهش در جدید رویکردی هوشمند، انتقال های ایستگاه و مجهز خودروهای
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 پسماند مدیریت برای بینانه واقع و نوین چارچوبی نهادی، ساختارهای و شهروندی رفتار های نظریه با ها فناوری این ترکیب .است
 . است گرفته قرار مفهومی مدل طراحی مبنای نیز حاضر پژوهش در که دهد می ارائه

 پیشینه تحقیقات 
های تهران پرداختند. یافته شهر شهروندان بین در پسماند مدیریت فرهنگ ( در پژوهشی به مطالعه2023زارع و همکاران )

 ضعف شناختی، /مهارتی هایخلاء آموزش تئوریک،/تجربی دانش فقر گذارانه،خلاءسیاست جمله از اصلی مقوله 7 پژوهش
 بر در را فرعی مقولات و همسود رانتی هایائتلاف و اجتماعی انگاری ارزشبی طبیعت، به مصرفی تفکر اجرا، و سازیعملیاتی

 (اصفهان شهر: موردی مطالعه) بنیاد داده رویکرد با پسماند مدیریت الگوی ( در پژوهشی به طراحی2023اصلانی ). گیرندمی
 پیشرفت جهت به که بوده فرآیند این در یکپارچه مدیریت عدم پسماند، مدیریت حوزه در محوری پدیده داد نشان پرداخت. نتایج

 مدیریت عدم. باشد می معضل این حل نیازمند شدهتعیین پیش از هایاستراتژی و اهداف سمت به حرکت و سازمانی توسعه و
 نبودن محیا و آماده توسعه، و تحقیق نتایج به اهتمام عدم مدیریتی، ثبات به توجه عدم از ناشی محوری ۀپدید عنوان به ، یکپارچه

 پی در منفی و مثبت پیامدهای پسماند، مدیریت. گرفت خواهد شکل علیَ شرایط بعنوان ساختاری و مدیریتی های ساخت زیر
 گذاری سرمایه تنبیه، و تشویق سازی، فرهنگ و آموزش پایدار، توسعه نظیر) ای زمینه عوامل مدل، این در چند هر.داشت خواهد
 انرژی بودن ارزان ها، تحریم و ارز گرانی دنیا، روز های تکنولوژی نظیر) گر مداخله شرایط و( کلان سیاستگذاری و خصوصی بخش

 .دهند می قرار تأثیر تحت را روابط( قانونی ابزارهای و
 ها نشان دادیافته مکانی پرداخت. اطلاعات هایسامانه از استفاده با شهری پسماند ای به مدیریت( در مقاله2024) پور حسین

اقدام  شهری پسماند مدیریت جهت ترمناسب ریزیبرنامه در گیری تصمیم از پشتیبانی ابزار عنوان به مکانی اطلاعات هایسامانه
: مطالعه مورد)نوین های فناوری بر مبتنی شهری پسماند مدیریت مدل ( در پژوهشی به طراحی2024امیدی و میاحی ) نمایند.می

 عنوان به هادستورالعمل از استفاده و نوین رهبری اجتماعی، -فرهنگی ساختار  شاخص داد نشان پرداختند. نتایج (دزفول شهرستان
 ایجاد علی، شرایط عنوان به اعتمادسازی و پسماند مدیریت مسیر هوشمندسازی اقلیمی، و محیطی شرایط ای، زمینه های مقوله

 و ساختاری انسانی، و مدیریت های چالش راهبردها، های مقوله عنوان به وآموزش هوشمند تحلیل مناسب، هایزیرساخت
      .شدند انتخاب نوین هایفناوری بر مبتنی شهری پسماند مدیریت مدل طراحی در گر مداخله های مقوله عنوان به محیطیزیست
-رواناب و پسماندها دفع و آوری جمع تفکیک، در شهروندان و شهری پسماند مدیریت نقش به پژوهشی در( 1402) زاده جعفر

 عدم از ناشی از بهداشتی و محیطیزیست مشکلات بیشتر که نمود بیان توانمی تحقیق هاییافته توجه با .پرداختند شهری های
 اطراف و ولدیان روستای در که خوی شهرستان در ویژه به پسماندها غیراصولی دفع در هاشهرداری توسط شهری مدیریت
 مزارع و خاک که ها زباله هایشیرابه حد از بیش حجم ها،بیماری بروز باعث و شودنمی انجام درستی به هامسیل و هارودخانه

 عوامل ( در پژوهشی به بررسی2022خوشرو ) .شودمی منجر. . . و هوا آلودگی و حیوانات به ازدیاد و ساند می آسیب کشاورزی
 هایارزش پژوهش، هاییافته اساس پرداخت. بر (شیراز شهرداری مطالعه مورد) پسماند بازیافت مدیریت موفقیت بر موثر

 بازیافت موفقیت بر را تاثیر بیشترین پروژه هایمحدودیت. دارند رفتاری هدف بر را تاثیر بالاترین اجتماعی هنجارهای و اجتماعی
 . دارند پسماند بازیافت موفقیت عدم یا موفقیت بر را تاثیر بالاترین بازیافت هایهزینه پروژه، هایمحدودیت میان از. دارند پسماند

:  مطالعه مورد محدوده) روستایی پسماند دفن برای مناسب های محدوده یابی ( در پژوهشی به مکان2022توکلی و همکاران )
 نیست مناسب پسماند دفع برای قصرشیرین شهرستان از ای عمده بخش که دهد می نشان پرداختند. نتایج (قصرشیرین شهرستان

 . است درآمده نمایش به ها مدل نهایی خروجی در قرمز رنگ به ها محدوده این که
 حکمرانی الگوی اساس بر شهری مدیریت در شهروندان مشارکت میزان ( در پژوهشی به سنجش2013) زیاری و همکاران

 در مشارکت به شهروندان تمایل ذهنی بعد از که داد نشان تحقیق نتایجیاسوج پرداختند.  شهر موردی؛ مطالعه - شهری خوب
 مشارکت عینی بعد در اما. دارد وجود مطالعه مورد شهر در مشارکت برای مناسبی بسیار بستر و بالاست شهری مدیریت
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 و شهری جامد های زباله جهانی انداز ( در پژوهشی به  چشم2024) کومار و همکاران. کند می پیروی حداقلی سطح از شهروندان

 شده روز به کلی مرور پایدار پرداختند. یک مدیریت های استراتژی و محیطی زیست سمیت ترکیب، تولید،: زباله دفن های شیرابه
 و دهد، می ارائه اکوتوکسیکولوژیک اثرات و شیرابه، تشکیل و زباله دفن محل گرمای ترکیب، شهری، زباله تولید جهانی دیدگاه از

 قرار بحث مورد را زباله دفن های شیرابه و شهری های زباله پایدار مدیریت برای زباله یکپارچه مدیریت رویکردهای همچنین
 دهد. می

 دفن شرایط زباله پرداختند. تأثیر دفن های آوری فن و شهری جامد زباله ( در پژوهشی به مدیریت2020) ناندادو  همکاران
 تولید بر هیدروژئولوژیکی پارامترهای و پذیر تخریب زیست مواد ،pH رطوبت، دما، هوا، و آب هندسه، ساز، و ساخت مانند زباله

 از حفاظت شده، تخلیه های زباله گذاری ارزش منابع، بازیابی حجم، کاهش مورد در بررسی شد و شیرابه و زباله دفن گازهای
 چارچوب در استراتژی ( در پژوهشی به تدوین2020) زورپاسشد.  بحث شهری توسعه سمت به سایت احیای و زیست محیط

 حتی) استراتژی یک بهبود و نظارت اجرا، توسعه، چگونگی پردازش برای نگر کل رویکرد یک مقاله این پسماند پرداخت. مدیریت
( در 2023همکاران )شاه و . کند می ارائه مرکزی سطح در یا و محلی سطح در زباله مدیریت چارچوب در( موجود استراتژی یک

 سری یک از تجدیدپذیر پرداختند. این مقاله برق تولید برای طبیعی منابع از استفاده و زندگی کیفیت پسماند، پژوهشی به مدیریت
 در.  کندمی استفاده 2020 تا 2000 سال از زباله بازیافت اقتصاد 15 در نظر مورد مطالعه اهداف بررسی برای برآورد هایتکنیک
 نقش این، بر علاوه. کندنمی کمک تجدیدپذیر برق تولید به توجهی قابل طور به طبیعی منابع از استفاده و زندگی کیفیت مقابل،
‌.دهدمی ارتقاء را تجدیدپذیر برق توسعه توجهی قابل طوربه طبیعی منابع از استفاده و زندگی کیفیت زباله، مدیریت در EP متوسط

 شناسی پژوهش روش
 زمره در ها داده گردآوری نحوه لحاظ از و است( کمی–کیفی) ترکیبی رویکرد نظر از و کاربردی هدف نظر از مطالعه این

 تحقیق این در تحلیل سطح و بوده رودبار شهر پژوهش جغرافیایی محدوده. گیرد می قرار مقطعی نوع از توصیفی های پژوهش
 و شهری مدیریت حوزه کارشناسان و مسئولان داران، مغازه شهروندان، شامل کیفی بخش در پژوهش آماری جامعه. است فردی

 بر مؤثر عوامل شناسایی منظور به کیفی، بخش در .است بوده رودبار شهر داران مغازه و شهروندان شامل کمی بخش در و پسماند
 اساس بر و گرفت انجام هدفمند روش به گیری نمونه. شد استفاده ساختاریافته نیمه های مصاحبه از پسماند، دفع مدیریت الگوی
 انجام از پس. شدند انتخاب پسماند و شهری مدیریت حوزه در مطلع افراد و خبرگان از نفر 10 تعداد نظری اشباع قاعده

 استخراج اصلی های مقوله و مفاهیم و شد تحلیل( انتخابی و محوری باز،) کدگذاری روش طریق از حاصل های داده ها، مصاحبه
 شامل خبرگان مرحله، این در. شد استفاده دلفی تکنیک از شده، استخراج های شاخص پالایش و اعتبارسنجی منظور به .گردید

 معیارهایی اساس بر که بودند پسماند مدیریت حوزه با مرتبط دانشگاهی اساتید و زیست محیط حوزه کارشناسان شهری، مدیران
. شدند انتخاب پسماند مدیریت مسائل با آشنایی و زیست محیط یا شهری مدیریت حوزه در فعالیت سابقه تخصصی، تجربه نظیر

 پرسشنامه قالب در ها مصاحبه از شده استخراج های مؤلفه و ها شاخص اولیه فهرست اول، دور در. شد انجام دور دو در دلفی فرآیند
 لزوم صورت در و کنند ارزیابی را شاخص هر تناسب و اهمیت میزان شد خواسته آنان از و گرفت قرار خبرگان اختیار در

 تعدیل نخست مرحله در خبرگان نظرات اساس بر که پرسشنامه شده اصلاح نسخه دوم، دور در. دهند ارائه اصلاحی پیشنهادهای
 نهایت، در. آید دست به ها شاخص خصوص در نهایی توافق میزان تا گرفت قرار افراد همان اختیار در مجدداً بود، شده

 .شدند انتخاب پژوهش مفهومی مدل نهایی ابعاد عنوان به بودند برخوردار خبرگان قبول قابل توافق سطح از که هایی شاخص
 برای ها گویه از ای مجموعه شامل که شد طراحی ساخته محقق پرسشنامه دلفی، تکنیک و کیفی مرحله نتایج اساس بر

 کمی، بخش در. شد توزیع کمی بخش آماری جامعه میان در خبرگان، تأیید از پس پرسشنامه این. بود پژوهش متغیرهای سنجش
 .شد تعیین نفر 384 مورگان جدول اساس بر نمونه حجم و گرفت قرار استفاده مورد دسترس در احتمالی غیر گیری نمونه روش
 داران مغازه و شهروندان میان در ها پرسشنامه که ترتیب این به شد؛ انجام حضوری و میدانی صورت به ها پرسشنامه توزیع نحوه
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 هدف توضیح از پس پژوهشگران. گردید توزیع مسکونی مناطق و بازارها تجاری، مراکز جمله از رودبار شهر مختلف نقاط در
 از کمی بخش در ها داده تحلیل برای .کردند آوری جمع تکمیل از پس و داده قرار پاسخگویان اختیار در را ها پرسشنامه تحقیق،

 3 نسخه Smart PLS افزار نرم از استفاده با( PLS-SEM) جزئی مربعات حداقل رویکرد بر مبتنی ساختاری معادلات سازی مدل
 توسط تأییدشده و کیفی مرحله از شده استخراج مفهومی مدل اساس بر پژوهش این در ساختاری معادلات مدل. شد استفاده
 ها مصاحبه از حاصل تجربی های یافته و پسماند مدیریت ادبیات در موجود های نظریه از ترکیبی واقع در و گردید طراحی خبرگان

 برای نخست، مرحله در. ساختاری مدل ارزیابی و گیری اندازه مدل ارزیابی: شد انجام مرحله دو در مدل ارزیابی .است بوده
 واریانس میانگین و( CR) ترکیبی پایایی کرونباخ، آلفای نظیر هایی شاخص از گیری اندازه ابزار روایی و پایایی سنجش
 برای دوم، مرحله در. گردید بررسی لارکر–فورنل معیار از استفاده با واگرا روایی همچنین. شد استفاده( AVE) شده استخراج
 و مدل تبیین قدرت میزان تا شد استفاده( R²) تعیین ضریب ،t آماره مسیر، ضرایب مانند هایی شاخص از ساختاری مدل ارزیابی

 .شود مشخص پژوهش متغیرهای میان روابط معناداری
‌وضعیت‌منطقه‌مورد‌مطالعه

 مربع، کیلومتر 2574 بر بالغ وسعتی با گیلان، استان شهرستان ترین وسیع حال درعین و ترین جنوبی عنوان به رودبار شهرستان
 از رشت، به شمال از شهرستان این. شود می محسوب ایران شمال در بالا سکونتی و اقلیمی جغرافیایی، تنوع با نواحی از یکی

 یکی به را رودبار جغرافیایی، موقعیت این که شود می محدود زنجان استان به غرب از و شفت به شرق از قزوین، استان به جنوب
 نفر 10٬507 حدود رودبار شهر ساکن جمعیت. است کرده تبدیل کشور مرکزی و شمالی های استان ارتباطی اصلی مسیرهای از

 توجهی قابل بخش که دهد می نشان آمار این. هستند فعال تجاری واحد 634 و مسکونی واحد 634 منطقه این در و شده گزارش
  شکل مسافران عبور بر مبتنی تجاری صنوف و خدماتی واحدهای بومی، جمعیت ترکیب پایه بر رودبار اجتماعی ساختار از

 .است گرفته
 و کشاورزی خدماتی، تجاری، های فعالیت از ترکیبی رشت،–قزوین اصلی مسیر در قرارگیری دلیل به رودبار اقتصادی ساختار
 و زیتون ویژه به) محلی محصولات فروش با مرتبط شهر این مشاغل از بزرگی بخش. گیرد می دربر را عبوری گردشگری

 منجر اقتصادی، فعالیت نوع این. است مسافران به رسان خدمات واحدهای و دستی صنایع های مغازه ها، رستوران ،(آن های فرآورده
 .سازد می تر پررنگ شهری پسماند مدیریت در را تجار و اصناف نقش و شود می بندی بسته و تر پسماندهای مستمر تولید به

 نشان ها بررسی اما. است اجتماعی های فعالیت در بالا مشارکت با ای محله–خانوادگی ساختار دارای رودبار اجتماعی، منظر از
 بیشتر ارتقای نیازمند هنوز مبدأ از زباله تفکیک اهمیت و محیطی زیست پیامدهای به نسبت عمومی آگاهی سطح که دهد می

 با موارد برخی در شهروندان محیطی زیست رفتارهای که شده باعث تخصصی آگاهی و عمومی آگاهی میان شکاف وجود. است
 افزایش در اجتماعی های شبکه و ها دهیاری محلی، های انجمن مدارس، نقش حال، این با. نباشد سازگار پسماند مدیریت اصول
 .است شده فراهم شهروندان بیشتر مشارکت زمینه و شده تر پررنگ اخیر های سال طی آگاهی

 ده از بیش سالانه رسمی، آمار اساس بر. است عبوری مسافرین تردد بالای حجم رودبار، مهم بسیار های ویژگی از یکی
 اقامت نیز مسافر نفر هزار 300 حدود همچنین. کنند می عبور شهر این از ساعت یک از کمتر اقامت با مسافر نفر میلیون
 افزایش باعث و دارد شهری پسماند تولید الگوی بر چشمگیری تأثیر تردد، عظیم حجم این. دارند منطقه این در روزی شبانه

 در را پسماند مدیریت موضوع این. شود می( غذایی مواد بندی بسته و یکبارمصرف های لیوان بطری، ویژه به) خشک پسماندهای
 مراکز و زیتون بازار ها، پارکینگ ورودی، محورهای شهری، پرتردد نقاط برای ویژه ریزی برنامه لزوم و کرده تر پیچیده رودبار

 حالت در رودبار در پسماند تولید میزان ،(1402) گیلان استان پسماند مدیریت جامع طرح مطابق .دهد می افزایش را خدماتی
 حجم گردشگران، حضور اوج ایام در. شود می تجاری پسماند تن 6 و خانگی پسماند تن 12 شامل که است روز در تن 18 عادی

 پذیری، انعطاف نیازمند را پسماند مدیریت ریزی برنامه مقطعی، و فصلی تغییرات این. رسد می نیز روز در تن 23 به تولیدی پسماند
 دار شیب کوهستانی، اراضی از ترکیبی با خاص توپوگرافی موقعیت دارای رودبار .کند می مکانیزه ناوگان تجهیز و پذیری بینی پیش
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. است لغزش مستعد مناطق برخی و آهکی های سنگ آبرفتی، رسوبات شامل غالباً منطقه شناسی زمین. است محدود های دشت و

 خطر ناپایدار های زمین و زیاد شیب زیرا شود، انجام بیشتری حساسیت با پسماند دفن محل انتخاب شود می باعث شرایط این
 دارای گیلان، مرکزی های بخش برخلاف رودبار اقلیمی، نظر از .دهند می افزایش را شیرابه نشت و زیرزمینی های آب آلودگی

 تشدید در( قزوین گرم باد مانند) خشک و گرم بادهای وجود. است بادخیز و گرم های تابستان و کمتر بارندگی با خشک نیمه اقلیم
 همچنین. است مؤثر زباله دفع های محل در احتمالی های سوزی آتش افزایش و سبک های زباله انتقال نامطبوع، بوی پراکنش
 را روباز دپوی از جلوگیری و پسماند مخازن دهی پوشش دار، درب های سطل از استفاده ضرورت هوا خشکی و بادخیز شرایط

 .دهد می افزایش
 :شود طراحی مهم اصل سه به توجه با پسماند مدیریت که کند می ایجاب رودبار اقلیمی و جغرافیایی شرایط

 بالا شناسی زمین حساسیت با انتقال ایستگاه یا دفن محل انتخاب .1
 باد در زباله پخش از جلوگیری برای آوری جمع مکانیزه سیستم از استفاده .2
 پرتردد محورهای در گردشگران از ناشی خشک پسماند مدیریت .3

 
 

‌.‌نقشه‌شهر‌رودبار1شکل‌

 های پژوهش یافته
 46 ها،مصاحبه تحلیل و بررسی با . شودمی تشریح مصاحبه از حاصل هایداده از مدل استخراج و کدگذاری فرآیند قسمت این در

نکته کلیدی باقی ماند  که در پنج  18شد که به دلیل قرابت معنایی و مشابهت کدهای ارائه داده شده،  استخراج نکته کلیدی
 مقوله دسته بندی شدند. 

‌ها‌شاخص‌ثرؤدسته‌بندی‌عوامل‌م

 مدیریت تفکیک زباله
 

 مدیریت آگاهی همگانی
 

 مدیریت آگاهی اختصاصی
 

 مدیریت و پشتیبانی بخش دولتی
 

 مکانیزه نمودن سیستم های دفع زباله

 طرح تفکیک زباله از مبدا
 تفکیکی و روزانه آوری جمع
 ها شهرداری طرف از ها زباله

 . منازل درب و ها کوچه همه برای تفکیکی زباله های سطل اختصاص
 آگاهی رسانی به خانواده ها

 مدارس مثل وآموزش دولتی های جهادی،ارگان ونیروهای ها،بسیج،سپاه شوراها،دهیاری هماهنگی
 جذب نیروی انسانی توانمند و متخصص

 رسانه راه از سازی فرهنگ و آموزش خصوص به رایگان آموزشی های کلاس برگزاری
 همکاری نهادهای ذیربط

 تبلیغات محیطی
 ارتقای آگاهی عمومی
 مشارکت شهروندان

 می در هدایت نحوه رفتار مسافران در ایام پرتردداستفاده از مشارکت مرد
 توسعه دستگاه های زباله سوز

 مکانیزه نمودن سیستم دفع زباله
 محلات و شهرها در زباله های سطل نصب امر این برای بودجه اختصاص ها، خانواده در انگیزه ایجاد

 ارتقای مسئولیت پذیری اجتماعی در شهروندان نسبت به محیط زیست
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 10سوال طراحی شد و این پرسشنامه در میان  54ساخته مبتنی بر ها پرسشنامه محققاز شناسایی و دسته بندی مولفهپس 
نفر از خبرگان اعم از کارشناسان و مدیران حوزه پسماند در شهر رودبار  و اساتید دانشگاهی که تخصص و سوابق پژوهشی در 

 که با اجرای تکنیک دلفی پرسشنامه محقق ساخته  مورد تایید خبرگان قرار گرفت. حوزه مدیریت پسماند را داشتند توزیع گردید 

 :شود های اصلی پژوهش پرداخته می در ادامه نتایج بخش کمی ارائه شده که ابتدا به توصیف متغیر
.‌توصیف‌جنسیت‌و‌موقعیت‌پاسخگویان1جدول‌  

‌درصد‌فراوانی‌فراوانی‌موقعیت‌پاسخگویان درصد‌فراوانی فراوانی متغیر‌جنسیت

 65/0 250 شهروندان 31/0 120 زن

 35/0 134 مغازه داران 69/0 264 مرد

 100 384 جمع کل 100 384 جمع کل

درصد زن بود که  31درصد از پاسخگویان مرد و  69بر اساس نتایج کسب شده از توزیع پرسشنامه مشخص شد که  جنسیت 
های الگوی درصد جزوه مغازه داران بودند. در ادامه به توصیف شاخص 35شهروندان و درصد جزو  65از این تعداد همچنین 

 :استمدیریت دفع پسماند پرداخته شده
‌.‌‌آمار‌توصیفی‌متغیرهای‌پژوهش1جدول‌  

 بیشترین کمترین انحراف‌معیار میانگین تعداد نام‌متغیر
226/3 384 مدیریت تفکیک زباله  623/0  1 571/4  

دولتی بخش پشتیبانی و مدیریت  384 415/3  666/0  1 5 

632/3 384 مدیریت آگاهی همگانی  619/0  1 5 

اختصاصی آگاهی مدیریت  384 819/3  543/0  1 5 

زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه  384 899/3  660/0  1 5 

 ، مدیریت415/3دولتی  بخش پشتیبانی و ، مدیریت226/3زباله  تفکیک فوق، میانگین امتیاز متغیر مدیریت جدول مطابق
 باشد. می 899/3و مکانیزه نمودن سیستم های زباله  819/3اختصاصی  آگاهی ، مدیریت632/3همگانی  آگاهی

و با استفاده از  مربعات جزئی با رویکرد روش حداقل  (SEM) سازی معادلات ساختاریها از روش مدلدر قسمت تحلیل داده
هایی گرفته شد. این روش بهترین ابزار برای تحلیل پژوهش بهـره برای بررسی مدل مفهومی پـژوهش Smart PLS افزارنرم

ها غیرنرمال است. درضمن، برای سنجیدن روابـط پیچیده، حجم نمونه اندک و توزیع داده است که در آنها روابط بین متغیرهـا
برای سنجش برازش مدل  (.1392)داوری و رضـازاده،  رویکرد حداقل مربعات جزئی روشی بسـیار مناسـب اسـت علـی،
پایایی شاخص برای سنجش پایایی درونی، شامل سه  گیری از پایایی شاخص، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده شد. اندازه

 است. ضرایب بارهای عاملی و معیـار آلفـای کرونبـاخ، پایـایی مرکـب
شود تمام متغیرهای که مشاهده میهمانگونه، 2 شـده در جـدول پایـایی مرکـب گـزارشتوجه به مقادیر آلفای کرونبـاخ و  با

دهـد. همچنـین، مقـدار هستند که پایایی مناسب مدل را نشان می 7/0بالای  پنهان دارای مقدار آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبـی
های مدل اسـت؛ بنـابراین، روایـی همگـرای 5/0ز متغیرهـای مکنـون بـالاتر ا ه برای شد استخراج متوسـط واریـانس

گیرد و روایی همگرا، دومین معیاری است که به منظور برازش مدل اندازه گیری مورد استفاده قرار می اند. گیری نیز مطلوب ندازها
کلیه متغیرها و ابعادشان از ، میانگین استخراج شده برای 3 دهد، براساس جدولمیزان همبستگی هر سازه با ابعادش را نشان می

 دهد.بیشتر بوده که آن نیز میزان روایی مدل را نشان می 5/0مقدار مرزی 
.‌مقادیر‌پایایی‌و‌روایی3جدول‌  

‌‌AVEضریب‌پایایی‌ترکیبی‌کرونباخ‌آلفای‌ضرایب‌
 721/0 928/0 78/0 مدیریت تفکیک زباله

 659/0 944/0 85/0 دولتی بخش پشتیبانی و مدیریت

 573/0 886/0 79/0 مدیریت آگاهی همگانی
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‌‌AVEضریب‌پایایی‌ترکیبی‌کرونباخ‌آلفای‌ضرایب‌

 531/0 944/0 80/0 اختصاصی آگاهی مدیریت

 570/0 912/0 88/0 زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه

هایش در مقایسه با  گیری است و میزان رابطه یک سازه با شاخص های اندازه روایی واگرا معیار بعدی بررسی برازش مدل
های خود نسبت به  قبول خواهد بود که سازه با شاخص ها است. زمانی روایی واگرای یک مدل قابل سایر سازهرابطه آن سازه با 

 ها، تعامل بیشتری داشته باشد. سایر سازه
‌لارکر‌و‌فرونل‌روش‌به‌واگرا‌ییروا‌سنجش‌سیماتر.‌4جدول‌

 
1 2 3 4 5‌

 849/0 مدیریت تفکیک زباله
  

  

 708/0 522/0 دولتی بخش پشتیبانی و مدیریت
 

  

   78/0 508/0 505/0 مدیریت آگاهی همگانی

  729/0 711/0 490/0 608/0 اختصاصی آگاهی مدیریت

 790/0 433/0 477/0 469/0 ‌440/0زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه

‌.‌خلاصه‌‌نتایج‌آزمون5جدول‌

‌نتیجه‌مقدارمعناداری‌مسیر‌ضریب‌وابسته‌متغیرهای‌مستقل‌متغیرهای
 تایید 134/5 388/0 مدیریت دفع پسماند‌مدیریت تفکیک زباله

 تایید 110/6 343/0 مدیریت دفع پسماند‌دولتی بخش پشتیبانی و مدیریت

 تایید 666/5 507/0 مدیریت دفع پسماند‌مدیریت آگاهی همگانی

 تایید 398/5 308/0 مدیریت دفع پسماند‌اختصاصی آگاهی مدیریت

 تایید 208/5 561/0 مدیریت دفع پسماند‌زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه

 آماری نظر از وابسته متغیر و مستقل متغیرهای میان روابط تمامی ساختاری، معادلات یابی مدل از حاصل نتایج اساس بر
 تأیید دهنده نشان که است شده گزارش 1.96 بحرانی مقدار از بیشتر مسیرها همه برای t آماره مقدار که ای گونه به اند؛ بوده معنادار
 نقش پژوهش این در بررسی مورد عوامل که دهد می نشان نتایج این. است درصد 95 اطمینان سطح در پژوهش های فرضیه

 بررسی و است متفاوت متغیرها این تأثیر شدت حال، این با. دارند رودبار شهرستان در پسماند دفع مدیریت بهبود در معناداری
 .دارند پسماند مدیریت الگوی گیری شکل در تری پررنگ نقش عوامل برخی که دهد می نشان مسیر ضرایب
 بر را تأثیر میزان بیشترین 0.561 مسیر ضریب با زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه شده، بررسی متغیرهای میان در

 و تجهیزات از استفاده پژوهش، این در زباله دفع های سیستم نمودن مکانیزه از منظور. است داشته پسماند دفع مدیریت
 توسعه زباله، آوری جمع مکانیزه آلات ماشین کارگیری به جمله از است؛ پسماند دفع و انتقال آوری، جمع فرآیند در نوین های فناوری
 توسط زباله آوری جمع مسیرهای سازی بهینه و پسماند، حجم پایش هوشمند های سیستم از استفاده سوز، زباله های دستگاه

 نظام کارایی افزایش در مهمی بسیار نقش تواند می مکانیزه و فناورانه های زیرساخت توسعه که دهد می نشان نتایج این. شهرداری
 .باشد داشته شهری پسماند مدیریت
 مدیریت. است بوده پسماند دفع مدیریت بر تأثیرگذار عامل دومین 0.507 مسیر ضریب با همگانی آگاهی مدیریت آن، از پس

 در شهروندان عمومی آگاهی و دانش سطح افزایش هدف با که دارد اشاره اقداماتی مجموعه به پژوهش این در همگانی آگاهی
 ها، رسانه طریق از آموزش محیطی، تبلیغات عمومی، رسانی اطلاع جمله از شود؛ می انجام پسماند مدیریت صحیح نحوه خصوص
 نگرش تغییر به تواند می عمومی آگاهی سطح افزایش. آموزشی مراکز و مدارس در سازی فرهنگ و آموزشی، های کارگاه برگزاری

 را پسماند بازیافت و تفکیک های برنامه در آنان فعال مشارکت زمینه و شده منجر محیطی زیست مسائل به نسبت شهروندان
 .کند فراهم
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 این در. است داشته پسماند دفع مدیریت بر معناداری تأثیر 0.388 مسیر ضریب با نیز مبدأ از زباله تفکیک مدیریت متغیر
 توسط ها زباله تفکیکی و روزانه آوری جمع مبدأ، از زباله تفکیک طرح اجرای مانند اقداماتی شامل زباله تفکیک مدیریت پژوهش،

 صحیح تفکیک که دهد می نشان نتایج. است منازل درب و محلات سطح در تفکیکی زباله های سطل اختصاص و شهرداری،
 منجر پسماند مدیریت سیستم کارایی بهبود و بازیافت افزایش دفنی، های زباله حجم کاهش به تواند می تولید محل در پسماند

 .شود
 متغیر این. است بوده زمینه این در تأثیرگذار عوامل دیگر از 0.343 مسیر ضریب با دولتی بخش پشتیبانی و مدیریت همچنین

 ایجاد متخصص، انسانی نیروی جذب پسماند، مدیریت های زیرساخت توسعه برای بودجه تخصیص نظیر اقداماتی شامل
 آموزشی های برنامه از حمایت و محلی، نهادهای و دولتی های سازمان ها، دهیاری شوراها، مانند اجرایی نهادهای میان هماهنگی

 نقش تواند می دولتی های دستگاه سوی از مناسب گذاری سیاست و نهادی حمایت که دهد می نشان نتایج. است سازی فرهنگ و
 .باشد داشته پسماند مدیریت سیستم کارایی بهبود در مهمی
 داشته شده بررسی متغیرهای میان در را تأثیر میزان کمترین 0.308 مسیر ضریب با اختصاصی آگاهی مدیریت نهایت، در
 برای هدفمند های آموزش پژوهش، این در اختصاصی آگاهی از منظور. است بوده معنادار آماری نظر از نیز رابطه این اگرچه است،
 فعالان داران، مغازه شهرداری، کارکنان جمله از دارند؛ پسماند مدیریت در تری مستقیم نقش که است جامعه از خاصی های گروه
 بازیافت و آوری جمع تفکیک، صحیح های شیوه شامل تواند می ها آموزش این. مرتبط های گروه سایر و شهری خدمات حوزه

 .باشد ها گروه این میان در محیطی زیست پذیری مسئولیت ارتقای همچنین و پسماند
 سطح شغلی، موقعیت مانند عواملی که دهد می نشان پاسخگویان اقتصادی–اجتماعی های ویژگی بررسی دیگر، سوی از
 برای. باشد تأثیرگذار پسماند مدیریت در آنان مشارکت میزان بر تواند می شهری نهادهای با شهروندان تعامل میزان و آگاهی
 تری فعال نقش معمولاً شهری، آوری جمع سیستم با بیشتر تعامل و پسماند روزانه تولید با مستقیم ارتباط دلیل به داران مغازه مثال،

 میان در زیستی محیط های آموزش و آگاهی سطح افزایش همچنین. دارند پسماند مدیریت و تفکیک های برنامه اجرای در
 .شود منجر زیست محیط قبال در تر مسئولانه رفتارهای گیری شکل به تواند می شهروندان

 آن در که است چندبعدی رویکردی نیازمند شهری پسماند مدیریت بهبود که دهد می نشان پژوهش این نتایج مجموع، در
 تفکیک های برنامه مؤثر اجرای و نهادی های حمایت تقویت تخصصی، و عمومی آگاهی ارتقای مکانیزه، های زیرساخت توسعه

 حجم کاهش شهروندان، مشارکت افزایش به تواند می رویکردی چنین. گیرد قرار توجه مورد همزمان صورت به مبدأ از زباله
بیشترین ضریب تاثیرگذاری در بین عوامل  .شود منجر شهری زیست محیط کیفیت ارتقای نهایت در و دفنی پسماندهای

 شناسایی شده مربوط به متغیر مکانیزه نمودن سیستم دفع زباله و کمترین ضریب تاثیرگذاری مربوط به مدیریت آگاهی 
 اختصاصی بود. 

 گیری نتیجه
 آن تبع به محیطی زیست معضلات و جمعیت افزون روز رشد به توجه با شهرنشینی ضروری و مهم مشکلات از یکی امروزه 

 Little) آنهاست نامناسب هدایت و شهری های رواناب کنترل و جلوگیری عدم و شهری پسماندهای و زباله اندازه و حدبی رشد

et al., 2019 .)می که باشد می مهم عنصر هشت دارای ایران، و جهان سرتاسر در شهری پسماند مدیریت های سیستم اصولا 
 نقل، و حمل آوری، جمع پردازش، محل، در اداره و پردازش ذخیره، جامد، زائد مواد تولید کنترل های راه مبدا، در کاهش به توان

 های چالش از یکی به ، شهری مناطق در ویژه به پسماند، تولید جهانی بحران(. Gil et al., 2021) باشد می دفع و بازیافت
 تولید زباله حجم افزایش بر همگی ، زندگی سبک تغییر و شدن صنعتی جمعیت، افزایش.  است شده تبدیل حاضر قرن اصلی
 پسماند دفع مدیریت.  (Lu & Chan, 2021) اند گذاشته ثیرأت اجتماعی و محیطی زیست مشکلات تشدید ، نتیجه در و شده
 از یکی شهری پسماند مدیریت. است دقیق ریزی برنامه و توجه نیازمند که است رودبار شهرستان در بزرگ های چالش از یکی
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93 
. نیست مستثنی قاعده این از نیز رودبار شهرستان و رود می شمار به کوچک شهرهای حتی و شهرها کلان های چالش ترین مهم
 های سیستم بر مضاعفی فشار زباله، فزاینده تولید و مصرف الگوهای در تغییر شهرنشینی، گسترش جمعیت، روزافزون رشد
 نامناسب هدایت و زباله رویه بی تولید دهند، می نشان نیز پیشین مطالعات که طور همان. است کرده وارد پسماند دفع و آوری جمع

 ؛Littel et al., 2019) باشد داشته همراه به اجتماعی و بهداشتی محیطی، زیست جدی پیامدهای تواند می شهری های رواناب
Gill et al., 2021؛ Law & Chan, 2021.) 

 پسماند، ونقل حمل و آوری جمع در ساختاری های چالش کافی، آموزش نبود مبدأ، از تفکیک در ضعف رودبار، در
 های یافته. دارند نقش پسماند مدیریت نظام تضعیف در همگی شهروندان، مؤثر مشارکت فقدان و تجهیزاتی های محدودیت

 حیاتی نقش—عمومی آگاهی ارتقای و دولتی، ریزی برنامه و حمایت مبدأ، از تفکیک—کلیدی مؤلفه سه که داد نشان پژوهش
 از گیری بهره و تجهیزات، کردن مکانیزه نوین، های فناوری از استفاده همچنین. دارند شهرستان این در پسماند مدیریت بهبود در

 این در .دهد ارتقا توجهی قابل شکل به را شهری خدمات ارائه کیفیت تواند می پسماند آوری جمع و پایش در هوشمند های سیستم
 :شود پرداخته ها آن به باید که دارد وجود مهم جنبه چندین راستا،

( بازیافت غیرقابل و بازیافت قابل خشک، تر، های زباله مانند) ها زباله مختلف انواع جداسازی معنای به زباله تفکیک مدیریت
 به نیاز رودبار، در. کند می کمک بازیافت میزان افزایش و شده دفن های زباله حجم کاهش به فرآیند این. است تولید مبدأ در

 اهمیت مورد در اطلاعات ارائه و ها کارگاه برگزاری. دارد وجود ها زباله تفکیک برای شهروندان بین در سازی فرهنگ و آموزش
 بخش این. است حیاتی بسیار پسماند دفع مدیریت در دولتی بخش نقش .کند کمک وضعیت این بهبود به تواند می زباله تفکیک

 منابع تأمین همچنین،. کند تدوین ها زباله بهداشتی دفع و نقل و حمل آوری، جمع برای را مشخصی های برنامه و ها سیاست باید
 دیگر و زیست محیط های سازمان شهرداری، بین همکاری رودبار، در. است ضروری ها برنامه این اجرای برای انسانی و مالی

 محیط بر آن تأثیرات و پسماند مدیریت مورد در عمومی آگاهی .کند کمک پسماند مدیریت بهبود به تواند می دولتی نهادهای
 در. کنند کمک مردم آگاهی افزایش به توانند می رسانی اطلاع و آموزشی های برنامه. است مهم بسیار عمومی سلامت و زیست
 آگاهی این. کرد استفاده پسماند مدیریت فرهنگ ترویج برای محلی های برنامه و اجتماعی های شبکه ها، رسانه از توان می رودبار،

 کند و در این راستا مشارکت شهروندان را برانگیخت. کمک پسماند تولید کاهش و مردم رفتار تغییر به تواند می
 و شکار در افراد مشارکت نیز کهن دوران در. نیست پوشیده کسی بر زندگی هایحوزه تمام در باز دیر از مشارکت اهمیت 

 تمدن گیری شکل به زندگی ساخت و عمران در آنها مشارکت همچنین در و است شده آنها بقای و موفقیت به گردآوری منجر
 بسیار مختلف هایعرصه در مشارکت اهمیت که است، نشده کاسته اهمیت این از تنها نه زمان گذشت با. شده است منجر بشری
 ارایه و مفهوم این در بازبینی لزوم مشارکتی، الگوی تغییر آن تبع به و شهرنشینی رشد با همچنین .است شده گذشته از بیشتر
 امور اداره در شهروندان مشارکت مشارکت، زمینه ترینتازه. شودمی احساس امروزی شهروندان نیازهای با مناسب الگوی

 (.Ziari et al., 2019) شهرهاست
 وجود نیز کنند می فعالیت پسماند مدیریت زمینه در که افرادی برای تخصصی های آموزش به نیاز عمومی، آگاهی بر علاوه  

 همچنین و سازی کمپوست و بازیافت های تکنیک زباله، دفع و آوری جمع نوین های روش شامل توانند می ها آموزش این. دارد
 مرتبط های سازمان و شهرداری کارکنان برای آموزشی های دوره برگزاری رودبار، در. باشند اضطراری مواقع در بحران مدیریت

 زباله دفع های سیستم کردن مکانیزه و نوین های فناوری از استفاده .کند کمک پسماند مدیریت خدمات کیفیت بهبود به تواند می
 های سیستم زباله، آوری جمع برای مدرن آلات ماشین از استفاده شامل این. کند کمک ها هزینه کاهش و کارایی بهبود به تواند می

 این در گذاری سرمایه رودبار، در. است پسماند مدیریت افزارهای نرم از استفاده همچنین و ها زباله حجم بر نظارت برای هوشمند
 .شود منجر زیست محیط حفظ و آلودگی کاهش به و کند کمک پسماند مدیریت فرآیند بهبود به تواند می ها فناوری

 افزایش دولتی، حمایت زباله، تفکیک شامل که است چندجانبه و جامع رویکرد یک نیازمند رودبار در پسماند دفع مدیریت 
 و مختلف نهادهای بین همکاری موجود، های چالش به توجه با. شود می ها سیستم کردن مکانیزه و اختصاصی، و عمومی آگاهی
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 حفظ به تنها نه اقدامات این. کند کمک شهرستان این در پسماند مدیریت وضعیت بهبود به تواند می شهروندان فعال مشارکت
 .شد خواهد منجر نیز مردم زندگی کیفیت بهبود به بلکه کند، می کمک زیست محیط
 :گرفت نظر در را زیر پیشنهادات توان می رودبار، شهرستان در پسماند دفع مدیریت بهبود برای 
 ایجاد .آن صحیح های روش و زباله تفکیک اهمیت مورد در شهروندان برای آموزشی سمینارهای و ها کارگاه برگزاری 

 در گذاری سرمایه .پسماند مدیریت فرهنگ ترویج برای اجتماعی های شبکه و محلی های رسانه در تبلیغاتی های کمپین
 نقاط در زباله تفکیک های ایستگاه اندازی راه .دورافتاده مناطق در ویژه به ها، زباله آوری جمع برای مدرن تجهیزات و آلات ماشین
 درستی به را خود های زباله که شهروندانی برای هایی مشوق ارائه .بازیافت قابل های زباله آوری جمع در تسهیل برای شهر مختلف
 با همکاری .آلی و بازیافت قابل های زباله پردازش و آوری جمع برای محلی بازیافت مراکز ایجاد .کنند می بازیافت و تفکیک
 برای محلی های کمیته تشکیل .پسماند مدیریت زمینه در مشترک های پروژه اجرای برای زیستی محیط و غیردولتی های سازمان
 و ها زباله حجم بر نظارت برای هوشمند های فناوری از استفاده .شهرداری به پیشنهادات ارائه و پسماند مدیریت بر نظارت
 زباله آوری جمع های زمان مورد در شهروندان به رسانی اطلاع برای موبایل های اپلیکیشن توسعه .آوری جمع مسیرهای سازی بهینه

 های آلودگی کاهش و پسماند دفع مدیریت بهبود به تواند می رودبار شهرستان پیشنهادات، این اجرای با .تفکیک های مکان و
 نیز شهروندان زندگی کیفیت بهبود به بلکه کند، می کمک زیست محیط حفظ به تنها نه اقدامات این. کند کمک محیطی زیست
 کلید غیردولتی، های سازمان و دولتی نهادهای شهروندان، جمله از ذینفعان، همه فعال مشارکت و همکاری. شد خواهد منجر

 .است زمینه این در موفقیت
 تدوین در محلی ریزان برنامه و شهری مدیران گیری تصمیم برای مبنایی تواند می تحقیق این های یافته کاربردپذیری، منظر از

 ایجاد مبدأ، از زباله تفکیک های برنامه توسعه پژوهش، نتایج اساس بر. باشد پسماند مدیریت عملی های برنامه و ها سیاست
 آوری جمع مکانیزه آلات ماشین و تجهیزات در گذاری سرمایه شهر، سطح در بازیافت قابل پسماندهای آوری جمع های ایستگاه

 که است اقداماتی جمله از آوری جمع مسیرهای سازی بهینه و پسماند حجم پایش برای هوشمند های فناوری از استفاده و زباله،
 در که شهروندانی برای تشویقی های برنامه طراحی همچنین. باشد مؤثر رودبار پسماند مدیریت سیستم کارایی بهبود در تواند می

 و زمان خصوص در بخشی آگاهی برای رسانی اطلاع های سامانه و ها اپلیکیشن توسعه کنند، می مشارکت پسماند بازیافت و تفکیک
 افزایش زمینه تواند می زیستی محیط نهادهای و نهاد مردم های سازمان شهرداری، میان همکاری تقویت و زباله، آوری جمع نحوه

 خواهد محیطی زیست های آلودگی کاهش موجب تنها نه اقدامات این اجرای. کند فراهم را پسماند مدیریت در اجتماعی مشارکت
 .کند کمک نیز رودبار شهرستان در شهری پایداری ارتقای و شهروندان زندگی کیفیت بهبود به تواند می بلکه شد،

 جمله از. گیرد قرار توجه مورد نتایج تفسیر در باید که است بوده همراه هایی محدودیت با نیز حاضر پژوهش این، وجود با
 انجام زمانی محدودیت پاسخگویان، از برخی به دسترسی دشواری و آماری جامعه بودن محدود به توان می ها محدودیت ترین مهم

 واقعی حجم زمینه در منظم و دقیق های داده کمبود همچنین و پسماند، تولید میزان بر فصلی شرایط تأثیر احتمال و پژوهش
 دسترسی در محدودیت و دقیق مکانی های داده نبود این، بر علاوه. کرد اشاره آن مدیریت عملیاتی های هزینه و تولیدی پسماند

. است کرده مواجه محدودیت با را پژوهش های تحلیل از بخشی نیز پسماند مدیریت های زیرساخت به مربوط جامع اطلاعات به
 فرهنگی و اقتصادی اجتماعی، عوامل تأثیر تحت پسماند مدیریت و تولید زمینه در شهروندان رفتار که داشت توجه باید همچنین

 درک به تواند می مختلف زمانی های دوره در تکمیلی مطالعات انجام بنابراین کند؛ تغییر زمان طول در است ممکن و دارد قرار
 .کند کمک پدیده این تر دقیق

 های زیرساخت تقویت مستلزم رودبار شهرستان در پسماند کارآمد مدیریت که دهد می نشان تحقیق این نتایج مجموع، در
. است مسئول نهادهای میان هماهنگی ایجاد و نوین های فناوری از گیری بهره شهروندان، مشارکت و آگاهی افزایش مدیریتی،

 پایدار توسعه به دستیابی و عمومی سلامت ارتقای محیطی، زیست مشکلات کاهش در مهمی نقش تواند می اهداف این تحقق
 .کند ایفا شهری
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